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 لخص تنفيذي م
 

من قبل المشييييييروع خلال مراحل التخطيش والإنشيييييياء والتشييييييايل. ولتلبية متطلبات  سيييييييتم تنفيإ خطة إشييييييراك أصييييييحاب المصييييييلحة
 :تعتمد هإه الخطة على المبادئ الأساسية التالية. المصريةالمعايير الدولية والتشريعات 

 الإفصاح المبكر. •
 الإفصاح عن التصميم لدعم عملية التشاور.  •
 توفير معلومات جوهرية وذات معنى لأصحاب المصلحة.  •
 ضمان سهولة الوصول إلى المعلومات.  •
 

كما سيتتميمن عملية إشيراك أصيحاب المصيلحة وضيع وتنفيإ والتواصيل بشيأن آلية لتلقي الشيكاوى، تامكان أصيحاب المصيلحة من 
 .المشروع مع ضمان التعامل معها ومعالجتها بالشكل المناسب إلى إدارةعرض مخاوفهم 

 
 وصف المشروع 

مرحلة أولى تميييييم ن اماز لتخزين الطاقة بالبطاريات  كميجاوات،   500يتكون المشيييييروع من محطة لتوليد الطاقة الشيييييمسيييييية بقدرة 
شيييييييييركة مصييييييييير ولادة إلى تالطاقة الم نقلميجاوات سييييييييياعة، وذلة في منطقة نجع حمادا. ويهد  المشيييييييييروع إلى    100بسيييييييييعة  

. سييييييييتم ربش المشيييييييروع بالشيييييييبكة القومية من خلال خش هوا ي لنقل الكهرباء يتم للكهرباء القومية للألومنيوم  من خلال الشيييييييبكة
بمحطة محولات المنطقة الصينايية بنجع   وحدة رفع الجهد الخاصية بالمشيروعإنشياهه بواسيطة شيركة دندرة للطاقة الشيمسيية، لربش 

 حمادا. وستتم عملية نقل الطاقة المولادة لاحقزا إلى عبر البنية التحتية الكهربا ية القا مة.
 :للمشروع خلال مرحلتي الإنشاء والتشايل تشمل ما يلي  الجوانب البيئية والاجتمايية

 
 أولاز: مرحلة الإنشاء

 انبعاثات الأتربة والجسيمات العالقة والاازات •
 الموضاء والاهتزازات  •
 متطلبات الموارد الما ية •
 تولد مياه الصر   •
 تولد المخلفات الصلبة  •
 تولد المخلفات الخطرة •
 زيادة الطلب على وسا ل النقل  •
 تدفق العمالة   •
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 مرحلة التشايلثانياز:  
 انبعاثات الأتربة والجسيمات العالقة والاازات •
 متطلبات الموارد الما ية •
 تولد مياه الصر   •
 تولد المخلفات الصلبة  •
 تولد المخلفات الخطرة •
 الناتج عن الأسطح العاكسة  (Glint) اللمعان •

 
بالنسيبة لكل مجموعة من أصيحاب المصيلحة، سييتم مناقشية الجوانب البيئية والاجتمايية ذات الصيلة واسيتشيارتهم بشيأنها منإ بدء 

البيئية والاجتمايية وفقزا لكل فئة من أصييحاب المصييلحة، وسيييتم مراجعتها    التأثيراتالمشييروع وحتى اكتماله. وسييتختلف أولويات 
 .وتحديثها بشكل مستمر طوال دورة حياة المشروع

 
 تحديد أصحاب المصلحة

كما هو موضييح في الفصييل السييادل من الدراسيية، ومدى  (AoI) تم تحديد أصييحاب المصييلحة مع مراعاة منطقة تأثير المشييروع
 .التأثيرات المتوقعة، والمناطق التي قد تتأثر بالتأثيرات المباشرة والتراكمية للمشروع

أصيييحاب المصيييلحة الر يسييييون هم أولئة الإين سييييتأثرون مباشيييرة بالمشيييروع سيييواء بشيييكل إ جابي أو سيييلبي. ويشيييمل ذلة بشيييكل 
خاص الفئات ذات الدخل المنخفض والمجموعات المهمشيييية التي تم اسييييتبعادها تقليد زا من المشيييياركة في جهود التنمية ونتا جها، 

 .قد تمثل مصالحهم في المشروعوكإلة المن مات المجتمعية المحلية التي 
أصيييييييحاب المصيييييييلحة الثانويون قد  شيييييييملون الوكالات، والخبراء، والأطرا  المهتمة، وأا شيييييييخص قادر على التأثير على نتا ج 

 .المشروع
 

 منهجية إشراك أصحاب المصلحة
 :الإشراك الأكثر فعالية لكل مجموعة من أصحاب المصلحة على النحو التاليتم اختيار أسلوب 

تاعد الأسلوب الأنسب لأصحاب المصلحة الر يسيين، وللجهات التي تتميز بقدرة عالية على التأثير    الاجتماعات الفردية •
 .في مسار التطوير

تاستخدم للتفاعل مع أصحاب المصلحة الإين يتسمون بكثرة العدد  (Focus Groups) مجموعات النقاش المركزة •
 .ودرجة معقولة من التجانس

 . مكن استخدامها للتواصل مع أصحاب المصلحة الثانويين النشرات/الكتيبات والمراسلات الرسمية •
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 قنوات إشراك أصحاب المصلحة 
 :تشمل قنوات الإشراك المقترحة ما يلي

 وسا ل التواصل الاجتماعي  •
 الصحفية الصادرة عن الشركةالبيانات  •
 المنشورات )النشرات التعريفية / الكتيبات(  •
 الاجتماعات المباشرة )واحد لواحد( •
 مع الفئات المعيفة (FGDs) جلسات النقاش المركزة •

 
عبر أرقام   (CLO) وبالإضيييافة إلى ما سيييبق،  مكن رفع الشيييكاوى من خلال التواصيييل المباشييير مع مسيييؤول الاتصيييال المجتمعي

الهاتف والواتسيياب والبريد الإلكتروني، والتي تكون عادة ماعلاقة على صييناديق الشييكاوى عند بوابات الموقع، وكإلة معروضيية في 
 .مقر الوحدة المحلية. كما تتوفر نماذج الشكاوى على الموقع الإلكتروني للمشروع

( المتابعة الدورية مع مختلف نقاط التجميع لميييييمان اسيييييتلام الشيييييكاوى وجمعها CLOوسييييييتولى مسيييييؤول الاتصيييييال المجتمعي )
 ومعالجتها في الوقت المناسب.

 
 آلية التعامل مع شكاوى المجتمع

سييتم تطوير اللية لميمان معالجة الشيكاوى المتعلقة بموقع الإنشياء والشيكاوى الصيادرة عن السيكان المحليين. كما سيتأخإ اللية 
، والتحرش الجنسيييييييييييي،  آلية تلقي شككككككككاوى أصكككككككحاب المصكككككككلحة المتعلقة والعنف القائ  عل  النوع الاجتماعيفي الاعتبار 

 . والاستالال والاعتداء الجنسي
 

 المتاوعة والإبلاغ
بناءز على الاجتماعات الدورية مع أصيحاب المصيلحة. وخلال هإه الاجتماعات،  سييتم مراجعة عملية إشيراك أصيحاب المصيلحة

 .سيتم طلب آراء المجتمع المحلي وملاح اتهم حول برنامج إشراك أصحاب المصلحة
الإشيييراك. وسييييتم إعداد تقارير عن أنشيييطة إشيييراك أصيييحاب المصيييلحة  لتقييم تنفيإ خطة   كما سييييتم تطوير مؤشيييرات أداء ر يسيييية

بشييكل مسييتمر طوال فترة المشييروع، مما  سييهم في التحسييين المسييتمر لعملية الإشييراك وتعزيز مسيياهمتها في تحسييين الأداء البيئي 
 .والاجتماعي للمشروع

 
 الموارد البشرية لإشراك أصحاب المصلحة

مسيؤولاز   نقطة الاتصيال المركزية في نجع حمادا وسييقوم بتنفيإ أنشيطة الإشيراك، كما سييكون  سيياعد مسيؤول الاتصيال المجتمعي
والموارد   عن ضيييييييييييمان فعالية آلية اسيييييييييييتفبال ملاح ات المجتمع وتفعيلها، والتنسييييييييييييق الوثيق مع فرق الإدارة البيئية والمجتمعية

 لدى مالة المشروع البشرية
.ويتحمل مسئول الاتصال المجتمعي مسؤولية الإدارة اليومية لأنشطة الإشراك المجتمعي والتواصل المباشر مع أفراد المجتمع
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 المقدمة  -1
 

ومشياورتهم وششيراكهم بالمشيروع  أصيحاب المصيلحة  إعلامالتأكد من ( هو SEPالمصيلحة )  أصيحاب  إشيراكالهد  الر يسيي لخطة  
وششيييراك أصيييحاب  التشييياور أنشيييطةالمشيييروع. وتتباين طبيعة ووتيرة وعمق  تنفيإ الخاصييية ب اتفي عملية اتخاذ القرار   بشيييكل فعال

المصييلحة بشييكل كبير من مشييروع إلى آخر ومن مرحلة إلى أخرى، ويجب أن تتناسييب مع المخاطر والتأثيرات السييلبية المحتملة 
 أصحاب المصلحة المحتملين. للمشروع ومستوى اهتمام 

 
المصيييييلحة التي سيييييينفإها المشيييييروع طوال مراحل التخطيش   أصيييييحابمشييييياركة وفي إطار هإا السيييييياق، تشيييييكل هإه الوثيقة خطة  

  للمشروع. والإنشاء والتشايل
 

 للبنة الأوروبي للإنشييييييييياء والتعميرالعاشييييييييير  بمتطلب الأداءو افميييييييييل الممارسيييييييييات المحددة   1ولتلبية متطلبات المعايير الدولية
 المصلحة ما يلي:  أصحابفي مشاركة والتشريعات المصرية، تتممن العناصر الأساسية لهإه الخطة الأولية 

 
 توفير المعلومات ذات الصلة لأصحاب المصلحة المستهدفين قبل اتخاذ القرار.  – المبكر الإفصاح •

تزويد المجتمعات التي من المحتمل أن تتأثر و/أو أصيييييييييييييحاب  –  عن المعلومات لدع  المشككككككككاورات الإفصككككككككاح تخطيط   •
 المصلحة بالمعلومات الكافية التي تتيح لهم المشاركة بطريقة مستنيرة.  

ولاة  سيييييييهل فهمهما ومعدة خصييييييييصيييييييا لمجموعة أصيييييييحاب    بصيييييييياةالتأكد من تقد م المعلومات   –  توفير معلومات مفيدة •
 التوصل إلى استنتاجات مستنيرة وتقد م مدخلات مستنيرة.   المستهدفة حتى يتسنى لهمالمصلحة 

سييييييو  يتلقى المعلومات ويفهمها بسييييييهولة من خلال   )المسييييييتهد (التأكد من أن المسييييييتقبل  – المعلومات التأكد من إتاحة •
للتفاعل  والطريقة الأفميل  ، المناسيب لها  الشيكلتحديد ، و المختلفون   المعلومات التي  حتاجها أصيحاب المصيلحةالن ر في  

 .مع كل مجموعة من أصحاب المصلحة
 

عن المعلومات المناسيييييبة والتشييييياور الهاد  مع العلني   الإفصييييياحإشيييييراك أصيييييحاب المصيييييلحة هي عملية مسيييييتمرة تنطوا على  
 تسيتمر طوال فترةأن  المصيلحة في مرحلة مبكرة من عملية تخطيش المشيروع و   أصيحاب  عملية اشيراك  سيتبدأأصيحاب المصيلحة.  

التواصييييل مع الشييييكاوى  حيك  مكن لأصييييحاب المصييييلحة  لمعالجة  أ مييييا آلية الخطة  المشييييروع. علاوة على ذلة، سييييتحدد   حياة
 والتأكد من معالجتها.  مخاوفهم المشروع بشأن

 

  

 
 للبنة الأوروبي للإنشاء و التعمير )الإفصاح عن المعلومات وششراك أصحاب المصلحة( ومعيار الأداء    10، المعيار البيئي والاجتماعي رقم  تحديدا 1

 لمؤسسة التمويل الدولية )تقييم وشدارة المخاطر والثار البيئية والاجتمايية( 1رقم 
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 المراحل التالية:  الاضطلاع بها خلالبشكل عام، سيتم 
 

 . خلال إعداد دراسة تقيي  التأثير البيئي والاجتماعي للمشروعالساوقين أصحاب المصلحة مشاركة  •
ة بالمشيروع وطريقة اشيراكهم. حيك يتم تسيجيل نتا ج لتحديد أصيحاب المصيلحة ذوا الصي كيفيةتتميمن هإه المرحلة توضييح 

تسييييلش هإه المرحلة المييييوء على تقييم التأثير البيئي والاجتماعي. دراسيييية  مشيييياورات واشييييراك أصييييحاب المصييييلحة خلال اعداد  
 العملية والمخرجات ومساهمات أصحاب المصلحة في إعداد الدراسة 

 
وطريقة إشيييييراك أصيييييحاب المصيييييلحة في هإه المرحلة بالأهدا  العامة لتقييم التأثير وفي إطار السيييييياق ذاته، تسيييييترشيييييد منهجية  

  البيئي والاجتماعي، وهي:
 التأثير والتأثيرات المحتملة. نطاق تناول بشكل شامل  الدراسة التأكد من أن تحليل تحديد نطاق −
 المحتملة؛  اهتماماتهم تحديد أصحاب المصلحة و  −
 .لاهتمامات وتأثير أصحاب المصلحة وما إذا تم مراعاة جميع أصحاب المصلحة المهمينفهم أفمل  −
تقييم التأثير البيئي والاجتماعي  فيالمحتملة  اسيييييهاماتهمتحديد أصيييييحاب المصيييييلحة الاضيييييافيين المحتملين بالإضيييييافة إلى  −

(ESIAوخطة إشراك أصحاب ) ( المصلحةSEP .في المراحل اللاحقة ) 

تحديد الثار البيئية والاجتمايية المحتملة التي تهم أصيييييييحاب المصيييييييلحة أكثر لميييييييمان تقييمها بالكامل في دراسييييييية تقييم الأثر البيئي   −
 .والاجتماعي

 

 أصحاب المصلحة أثناء تنفيذ المشروع مشاركة خطة  •

أسياليب أ ميا  بالمشيروع. كما سيتحدد    مجموعات أصيحاب المصيلحة ذوا الصيلة  وششيراك هإه المرحلة كيفية تحديك  سيتحدد
حوار    لإجراءوالخطوات اللازمة   ،والرسييا ل الر يسييية ،بها  الموصيييبما في ذلة قنوات الاتصييال   أصييحاب المصييلحةإشييراك 

، ومشيياركة ين  لمجموعات أصييحاب المصييلحة المحددوالنهج الاسييتباةية اللازمة    أصييحاب المصييلحة ذوا الصييلة،مفتوح مع  
 وفقزا للمعايير الدولية. التأثر المجتمعات  المحتملة

 
 وصف المشروع   -2

 
من خلال شركتها التابعة دندرة للطاقة الشمسية  )تيار متردد(   ميجاوات  500محطة طاقة شمسية بقدرة    تنفيإل سكاتة خطش شركةت

 قع المشروع في محاف ة قنا إلى الشرق  .  )المرحلة الأولى(  ميجاوات.ساعة  100مدمجة مع ن ام تخزين طاقة بسعة    ،  ش.م.م
 .من المنطقة الصنايية بنجع حمادا وبالقرب من مجمع شركة مصر للألومنيوم )مصر للألومنيوم(

 
المتجددة لشركة مصر للألومنيوم ) الكهرباء  المشروع بتوريد  اتفاةية شراء طاقة طويلة الأجل EgyptAlumسيقوم  ( بموجب 

(PPA ويتمثل الهد  الر يسي للمشروع في دعم خفض الانبعاثات الكربونية في إنتاج الألومنيوم، وضمان الامتثال للية الاتحاد .)
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(، وتقليل الاعتماد على الااز الطبيعي، إضافة إلى الإسهام في تحقيق CBAMالأوروبي المقبلة لتعديل الكربون على الحدود )
 أهدا  مصر للطاقة المتجددة والمناخ. 

 
أدناه الأنشطة واستخدامات الأراضي المحيطة وموقع المشروع  1يوضح شكل 
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المحيطة وه  والأنشطةموقع المشروع  :1شكل 
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 المراحل العامة لإنشاء مشروع الطاقة الشمسية   :2شكل 

 
 والاجتماعية المحتملة لمحة عامة عن التأثيرات البيئية  -3
 

 ( أدناه التأثيرات البيئية والاجتمايية المحتملة لإنشاء وتشايل محطات الطاقة الشمسية. 1 عرض الجدول )
 

 المستقبلات والتأثيرات المحتملة :1جدول 

مرحلة الإغلاق

الطاقةوحداتتفكيك•
،والبطارياتالشمسية،
.الأخرىوالمكونات

وإعادةالموقع،استعادة•
وإزالةالتأهيل،
.المخلفات

مرحلة التشغيل

التشغيليالعمرخلال•
ذتنفييلزمللمشروع،
الدوريةالصيانةأعمال

مرحلة الإنشاء

الموقعوتسويةتجهيز•

وحداتقواعدإنشاء•
الشمسيةالطاقة

الداخليةالطرقإنشاء•
للموقع

محطةمبنىإنشاء•
داخلوالتحكمالمحولات
المسوّرالموقع

دةالمسانالمعداتتركيب•

مرحلة الإعداد

الفنيةالبدائلتحديد•
الممكنة

رالأثتقييمدراساتإعداد•
والاجتماعيالبيئي

حالتصاريعلىوالحصول
اللازمةالبيئية

ةوترسيالمناقصاتطرح•
شركاتعلىالعقود
الإنشاء

النهائيالتصميم•

 التأثير المحتملة  المستقبلات المحتملة  الجوانب البيئية والاجتماعية 

 مرحلة الإنشاء 

 

الغبيار/ الجسيييييييييييييييميات اليدةيقية /  
 الانبعاثات الاازية

الهواء المحيش، العاملين والمجتمعات  
 المجاورة، إن وجدت. 

التييأثيرات التي من المحتمييل أن تنتج عن أعمييال التسييييييييييييييوييية والحفر والردم 
المركبات واللات   التي من المحتمل أن تنتج عنبالإضيييييييافة الى التأثيرات 

في أعمال الانشيييياء والشيييياحنات المسييييتخدمة لنقل ألواح الطاقة المسييييتخدمة  
 الشمسية وغيرها من المكونات والمعدات ومواد البناء. 

التأثيرات المحتملة خلال مرحلة الإنشياء. قد تشيكل الميوضياء والاهتزازات   العاملين الموضاء والاهتزازات  
وتجدر الإشيارة إلى عدم وجود  مصيدر ازعاج للمنطقة الصينايية المجاورة.  

. وأقرب المجتمعيات هي  مجتمعيات سييييييييييييييكنيية بيالقرب من موقع المشييييييييييييييروع
 المنطقة الصنايية الواقعة شرق الموقع. 

موارد المياه التي يتم نقلها بالشاحنات   متطلبات موارد المياه 
 من أقرب محطات المياه.

/يوم للمييياه ³م  97يبلغ اسييييييييييييييتهلاك المييياه خلال مرحليية الإنشييييييييييييييياء حوالي  
/يوم لمياه الإنشيييييييييياء خلال فترات ذروة  ³م 76الصييييييييييحية )البلد ة(، وحوالي  

. ويمكن تاطية احتياجات المياه من خلال الطاقة الإنتاجية نشييياءأعمال الإ
 المتاحة لمحطات المياه الأقرب إلى موقع المشروع.

مياه الصييييير  الصيييييحي المتولدة من العاملين، والمياه الرماد ة المتولدة من  التربة والمياه الجوفية تولد مياه الصر 
أماكن الإقامة والمطابخ، وقد تتسيييبب الإدارة غير السيييليمة في التأثير على 
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 التأثير المحتملة  المستقبلات المحتملة  الجوانب البيئية والاجتماعية 

التربية. إلا أنيه ن را لعمق الميياه الجوفيية من المسييييييييييييييتبعيد إلى حيد كبير أن 
 .  كون هناك تأثير على التربة

المنييياولييية والإدارة غير السييييييييييييييليمييية على مكيييان العميييل والعييياملين   تؤثرقيييد   مكان العمل، والعاملين، والتربة تولد المخلفات الصلبة
بالإضيييييييافة إلى تلوة التربة المحتمل نتيجة الانسيييييييكابات والتسيييييييربات، كما  

  مكن أن تتسبب في جإب الحيوانات المالة. 

قيييد تؤثر المنييياولييية والإدارة غير السييييييييييييييليمييية على مكيييان العميييل والعييياملين  مكان العمل، والعاملين، والتربة تولد المخلفات الخطرة
 بالإضافة إلى تلوة التربة المحتمل نتيجة الانسكابات والتسربات.

 النقل  وسا ل  زيادة الطلب على

المجتمعييييات الواقعيييية على مسيييييييييييييييييار  
 النقل.

من الميناء (  الكهروضيييييو ية)نقل مكونات الطاقة الشيييييمسيييييية  حجم  سييييييكون  
)الموانئ( كبيرا، مما قد يؤثر على الطرق ومسييييتخدمي الطرق والمجتمعات  

 الواقعة على طول طرق النقل بالإضافة إلى الحوادة المحتملة. 

قد  كون و قد  شييكل عدد العاملين ضيياوطا على موارد المجتمعات القريبة.  العاملين وأقرب المجتمعات تدفق العمالة
 المؤقتة غير المناسبة تأثير على رفاهة العاملين.  للإقامة

 التشغيل  مرحلة 

الغبييار/ الجسيييييييييييييييمييات الييدةيقيية/  
 الانبعاثات الاازية

ا قد تنتج عن التحركات في   بيئة العمل المهنية الموقع لأغراض أنشييييييييطة انبعاثات محدودة جدز
 .الصيانة

موارد المياه التي يتم نقلها بالشاحنات   متطلبات موارد المياه 
  من أقرب محطات المياه.

من المتوقع أن تقتصير على الاسيتخدامات الشيخصيية ن را لقلة عدد عمال  
 التشايل. 

المحدودة المحتملة ن را لقلة عدد عمال التشيييايل،  على الرغم من الكميات   التربة والمياه الجوفية  تولي مياه الصر  
لكن  ؛إلا أنه إذا لم يتم إدارتها بشيييكل سيييليم، قد  كون لها تأثير على التربة

من المسيييييييييتبعد أن  كون لها تأثير على المياه الجوفية بسيييييييييبب عمق المياه 
 الجوفية والكميات المتولدة المحدودة. 

على الرغم من الكميات المحدودة المحتملة ن را لقلة عدد عمال التشيييايل،   مكان العمل، والعاملين، والتربة تولد المخلفات الصلبة 
إلا أنه إذا لم يتم إدارة المخلفات بشييييييييييييكل سييييييييييييليم، قد  كون لها تأثير على 

 التربة بالإضافة إلى احتمالية جإب الحيوانات المالة. 

على الرغم من الكمييات المحيدودة )بياسييييييييييييييتثنياء بطيارييات الليثيوم في نهيا ية  مكان العمل، والعاملين، والتربة تولد المخلفات الخطرة 
عمرها الافتراضيييييي( التي من المحتمل أن تنتج عن أنشيييييطة الصييييييانة، إلا 

 أنه إذا لم يتم ادارتها بشكل سليم قد  كون لها تأثير على التربة. 

حيك     كون هناك تأثيرات مر ية على البيئة المجاورةليس من المتوقع أن  تاييرات في م هر المناظر الطبيعية  اللمعان
 ة في المناطق المجاورة.  ي حساسذات  لا توجد مجتمعات سكنية 
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سييييييييجرا التشييييييياور مع كل فئة من أصيييييييحاب المصيييييييلحة حول الجوانب البيئية والاجتمايية ذات الصيييييييلة، وذلة بدءزا من مرحلة 
الإعداد للمشييروع وحتى اكتمال تنفيإه. وسييتختلف أولويات القمييا ا البيئية والاجتمايية باختلا  فئات أصييحاب المصييلحة، على  

 .ال دورة حياة المشروع لممان استجابة فعاالة لاحتياجاتهم ومتطلباتهمأن تتم مراجعتها وتحديثها بصورة منت مة طو 
 
 الإطار التنظيمي   -4
 
 التشريعات الوطنية   4-1

 
،  2010في عام    (EEAA) ، الصادرة عن جهاز شئون البيئة المصرا (EIA) الإرشاد ة الوطنية لتقييم التأثير البيئي  دلةوفقا للأ

ركز عملية التشيييييياور والإفصيييييياح العام على الجوانب البيئية والاجتمايية المتعلقة بالمشييييييروع، ولا تتناول الجوانب السييييييياسييييييية أو ت
  ..(ESIA) الاقتصاد ة أو أا جوانب أخرى غير مإكورة في دراسة تقييم الأثر البيئي والاجتماعي

 
 منهجية اشراك أصحاب المصلحة   4-1-1
 )المرحلة التمهيدية( تقيي  التأثير البيئي والاجتماعيدراسة المشاورات العامة خلال مرحلة تحديد نطاق  (1

  دراسيية  إعداد  عملية خلال مرتين  المصييلحة  أصييحاب مع المشيياورات إجراء  جب البيئي، التأثير  لتقييم الإرشيياد ة  للأدلة وفقا
  ( .الدولية والمعايير للأن مة وفقزا A للفئة المناظرة)   ج  الفئة لمشروعات والاجتماعي  البيئي التأثير  تقييم

 

الوصيول إلى توافق واضيح حول الجوانب البيئية والاجتمايية   إلى والاجتماعيتهد  مرحلة تحديد نطاق دراسية الأثر البيئي 
ذات الأولوية والثار المحتملة التي يتعيان تقييمها وتحليلها ضيييمن الدراسييية. ويمكن تنفيإ مشييياورات الأطرا  المعنية إما من 

معنية في جلسييييية خلال اجتماعات ثنا ية مع كل جهة ذات صيييييلة، أو عبر اجتماع تنسييييييقي شيييييامل  جمع جميع الأطرا  ال
 : ومن المتوقع أن تثمر مرحلة تحديد النطاق عن النتا ج التالية  .واحدة، وفقزا لطبيعة المشروع

تقييم التأثير   تناولها في دراسييييييييةاسييييييييتطلاع رأا الأطرا  المعنية فيما يتعلق بالجوانب البيئية والاجتمايية التي سيييييييييتم  -
 البيئي والاجتماعي للمشروع. 

 في تقييم التأثير البيئي والاجتماعي.  إضافيةتحديد ما إذا كان هناك حاجة لمناقشة قما ا بيئية واجتمايية  -

 تحديد الأطرا  المعنية الإضافية التي  جب مشاورتها، إن وجدت.  -
 

 تقيي  التأثير البيئي والاجتماعيدراسة عن الإفصاح  (2

عن   الافصياح ، يتمجهاز شيئون البيئةتقييم التأثير البيئي والاجتماعي، وقبل تقد مها إلى  دراسية  الأولية ل  مسيودة بعد إعداد ال
 لمنحهمعلى الأطرا  المعنية تقييم التأثير البيئي والاجتماعي  دراسيييييييييية عرض نتا ج تهدف عملية الإفصااااح إلى  .  2سييييييييييةاالدر 

 
 .ذات الفئات الأدنى غير مطالبة بعقد اجتماعات إفصاح عامروعات المش 2
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وللتأكد من التي أثيرت خلال مرحلة تحديد النطاق،  و ذات الصيييييييييييلة،  وشيييييييييييواغلهم  الفرصييييييييييية لهم للتأكد من معالجة مخاوفهم 
 إجراءات التخفيف المقترحة.  رضاهم عن

 
(، حيك يتم دعوة  جلسييييييية تشييييييياور مجتمعيفي شيييييييكل اجتماع موحد ) الإفصييييييياحووفقا للن ام الوطني،  جب عقد اجتماع 

وعلى الأقل الإين شييياركوا في مرحلة تحديد النطاق. وتشيييمل الأطرا  المعنية   ، حميييور  لممثلي جميع الأطرا  المعنية ل
 ما يلي: 

 
 جهاز شئون البيئة المصرا   وممثل -

 الجهات الحكومية ذات الصلة  -

 المحاف ة والوحدات المحلية حيك  قع المشروع  وممثل -

الفئات المتأثرة بما في ذلة الشييركات والمجتمعات المحلية، والمن مات غير الحكومية، والمجتمع المدني )وفقا   وممثل -
 لموقع المشروع ونوعه والتأثيرات الناتجة عنه(. 

 ممثلو وسا ل الإعلام.  -
 

 المشاركة المستمرة  (3

 الإرشيييييييييييييييياد يية لتقييم التييأثير البيئي على أهمييية التشيييييييييييييييياور/ المشيييييييييييييييياركيية المسييييييييييييييتمرة مع المجتمع المحيش. دليية  تؤكييد الأ
 المشاركة. محددة توصي بأساليب  أو لا تحدد  لكنها

 
 المعايير الدولية   4-2

 
( للبنة الأوروبي 10رقم   الأداء )معيار  . ويركز  المقرضيين الدوليين شيكل اشيراك أصيحاب المصيلحة عنصيرا أسياسييا في معايير  

إلى ضييييمان شييييفافية  هإا المعيار  يهد أصييييحاب المصييييلحة.  ومشيييياركة  المعلومات  الإفصيييياح عن  على   نميةوالتلإعادة الإعمار  
ومشيياورتهم وششييراكهم بشييكل    تأثرةالمجتمعات المضييمان إبلا  و  لإعادة الإعمار والتنمية البنة الأوروبي المشييروعات الممولة من

)التشيييياور الهاد ، بناء على طبيعة ونطاق 10رقم الأداء    معيار  تطلبي  .طوال فترة عمر المشييييروعفعال في عملية اتخاذ القرار  
 المخاطر والتأثيرات السلبية للمشروع ومستوى اهتمام أصحاب المصلحة. 

 
 . وبالمثل،3المصيييلحة وششيييراكهمالمبادئ الأسييياسيييية لمشييياركة أصيييحاب    (AfDB) بالإضيييافة إلى ذلة، حدد بنة التنمية الأفريقي

، على   10تؤكد سييياسيية الإفصيياح وشتاحة المعلومات الصييادرة عن مجموعة البنة، إلى جانب المعيار التشييايلي الاجتماعي رقم 
 .أهمية الإشراك الفعاال لأصحاب المصلحة باعتباره عنصرزا أساسيزا لممان الشفافية وجودة عملية اتخاذ القرار

 

 
3 HANDBOOK ON STAKEHOLDER CONSULTATION AND PARTICIPATION IN ADB OPERATIONS   
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ويقتمييييي الإشييييراك الفعاال توفير إفصيييياح مبكر وكا ل وواضييييح للمعلومات بهد  تمكين أصييييحاب المصييييلحة من فهم المشييييروع 
وموضيوعاته قبل الانخراط في أا مشياورات هادفة. كما  شيدد البنة على ضيرورة بدء عملية إشيراك أصيحاب المصيلحة في أقرب 

وشدارتها بشيكل اسيتباقي ومنهجي ومتماسية طوال  —المشيروعوخاصية خلال مرحلة تحديد —مرحلة ممكنة من دورة حياة المشيروع
 .مراحل التخطيش والتنفيإ والمتابعة وحتى إغلاق المشروع

بأهمية إشراك أصحاب المصلحة   4(DFCتمويل التنمية الدولية الأمريكية )( وشركة IFCمؤسسة التمويل الدولية ) تقر وبالمثل، 
 ات البيئية والاجتمايية للمشروع.لإدارة الناجحة للتأثير لعنصر أساسي ككأسال لبناء علاقات قوية وبناءة وش جابية 

 
 خمس خطوات للتشاور التفاعلي على النحو التالي:  5حدد البنة الدولي ومؤسسة التمويل الدولية

وما  التفكير في من  حتاج إلى التشيياور، من الأهميةأصييحاب المصييلحة،   التشيياور معفي عملية  : قبل البدء  المسكب التخطيط   •
  هي الموضوعات التي  جب مناقشتها، وما هو الارض من التشاور.

بالممارسيات   التشياور  تبدأ عمليةسيياق المشيروع،  جب أن ل وفقا: الجيدة  اتممارسكللالأسكاسكية  مبادئ  الواسكتخدا     التشكاور •
، (ثنا ية الاتجاهتفاعلية )حلية، و ، وموذات مازى   ومسيييييييييييييتنيرة،  الهد ()محددة مسيييييييييييييتهدفة وأن تكون  في وقت مبكر   الجيدة

 ، وماوثقة.للجنسينوشاملة 

 على محمييل الجييد   التشييييييييييييييياورخلال عملييية    التي تم تلقيهييا    التعليقييات:  جييب أخييإ  في التصكككككككككمي   الواردة  التعليقككاتدمج   •
 تصميم المشروع.في وبإل قصارى الجهد لمعالجة القما ا المطروحة من خلال إدخال تاييرات 

 ونتا جها أمرزا بالغ الأهمية لإدارة عملية إشراك أصحاب المصلحة بفعالية. التشاور:  عد توثيق أنشطة التوثي  •

 . بشأن الإجراءات المتخإة والخطوات التالية الإين تم التشاور معهم: متابعة أصحاب المصلحة تقدي  التقارير •
 

 منطقة المشروعلالسياق الاجتماعي   -5
 

 يرد فيما يلي ملخص للجوانب الاجتمايية الأساسية على النحو التالي: 
محاف ة قنا. ب –لمدينة ومركز نجع حمادا  نا ية:  قع موقع المشيروع المقترح داخل المناطق الصيحراوية الالكثافة السككانية •

على بعد    التجمعات السييييكنيةتقع أقرب ولا توجد تجمعات سييييكنية أو مجتمعات محلية داخل أو بالقرب من موقع المشييييروع. 
ويقع الموقع كم شيرق الموقع.   0.5و" الصينايية على بعد ي"ه  الصيناعات الخفيفة تقع منطقة  .كم شيمال الموقع  5.6حوالي  

 ن أخرى أو تجمعات سكنية قريبة من موقع المشروع. دلا توجد مو كم جنوب شرق مدينة نجع حمادا.  15على بعد حوالي 

(،  295,357)  %51.07  نسييبة  نسييمة، حيك  مثل الإكور  578,237بمركز نجع حمادا حوالي   عدد السييكانيبلغ اجمالي 
يبلغ عدد  لموقع المشييييييييييييروع المقترح هو قرية "هو" التي سييييييييييييكني (. وأقرب مجتمع  282,880)  %48.92بينما تمثل الاناة  

 نسمة.  200.000حوالي   سكانها
 

 
4 The Environmental and Social Policy and Procedures (ESPP) of the US International Development Finance 
Corporation (DFC) apply the E&S Performance Standards of the IFC   
5 World Bank Stakeholder Engagement: A Good Practice Handbook for Companies Doing Business in Emerging 
Markets, https://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt/ifc-stakeholderengagement1.pdf   
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: هناك عدد كبير من سييكان محاف ة قنا من الحاصييلين على التعليم الفني المتوسييش. كما يوجد عدد كبير أ مييا من التعلي  •
 التعليم الفني المتوسيييش بمركز نجع حمادا الفئة الأكبر، يليهاالحاصيييلين على التعليم الجامعي. وتمثل فئة الحاصيييلين على 

 هؤلاء الحاصلين على التعليم الجامعي.  فئة

 

. بينميا يبلغ إجميالي عيدد العياملين  عياميل  927,108: يبلغ إجميالي عيدد العياملين في محياف ية قنيا في جميع المهن التوظيف •
 شيييييييال الإكور بشيييييييكل قنا و نجع حمادا،   مدينتي . وفي كل منعامل  182,451في مركز نجع حمادا في جميع المهن 

بشييييييكل أكبر في الخدمات تتركز الإناة  ، والمصييييييانع واللات، والمهن الماهرة؛ بينما  الأسيييييياسيييييييةأسيييييياسييييييي أدوارا في المهن 
  بالإضافة إلى أدوار الدعم الإدارا. والمبيعات  

 
تمييم ما   والتيالتي  سييهل الوصييول اليها،   الرعا ة الصييحيةتحتوا محاف ة قنا على مجموعة من مرافق  :المراف  الصككحية •

المحاف ة خدمات طوارئ، ويخدمها العديد من مرافق الرعا ة الصيحية    تمتلة  مسيتشيفى. بالإضيافة إلى ذلة،  30لا  قل عن  
وع المقترحة داخل  الطار ة. علاوة على ذلة، توجد وحدتين للرعا ة الصيييحية ووحدة خدمة اسيييعا  بالقرب من منطقة المشييير 

منيوم( شييمال موقع و كم على التوالي. بالإضييافة إلى مسييتشييفى )مسييتشييفى الأل  10كم و  12بركة" على مسييافة  قريتي "هو" و"
 المشروع المقترح. 

 
كم شيييييمال موقع المشيييييروع، ويربش هإا الطريق مدينتي قنا  3الأقصييييير على بعد حوالي   –:  مر طريق الجيزة البنية التحتية •

 م.  10ونجع حمادا بموقع المشروع، ويتكون من حارتين منفصلتين، يبلغ اتساع كل منهما حوالي 

 
سيييييكان بالشيييييبكة العامة، بينما تسيييييتخدم النسيييييبة المتبفية من المن   %99.58  في المناطق الحميييييرية، يتصيييييل  :مياه الشكككرب •

من السكان بالشبكة العامة، بينما تستخدم   %95.92يتصل حوالي  ( البار الجوفية. وفي المناطق الريفية،  %0.42السكان )
في إطار خطش المحاف ة لزيادة قدرة محطات    ( البار الجوفية. ويجرا تنفيإ توسيعات%4.08النسيبة المتبفية من السيكان )
 معالجة المياه بنجع حمادا.  

 
من الأسير   %2.01، بينما  سيتخدم حوالي  ةمن سيكان محاف ة قنا بالشيبكة العام  %15.47: يتصيل حوالي  الصكر  الصكحي •

من الأسييير الحقول    %0.35 نسيييبة  على البيارات، وتسيييتخدم  %82.14الأسييير تبلغ وتعتمد نسيييبة كبيرة من شيييبكات خاصييية.  
من   %1.5من الأسيير بالشييبكة العامة، ويسييتخدم    %6.97في المناطق الحمييرية، يتصييل حوالي  و المفتوحة وأسيياليب أخرى. 

، اسييييييتثمر برنامج الحكومة )حياة كريمة( في العديد من مشيييييياريع الصيييييير   2017الأسيييييير الشييييييبكات الخاصيييييية. ومنإ تعداد 
 يا بشكل كبير. الصحي في محاف ة قنا، ومن المتوقع أن تزيد نسبة الأسر المتصلة بالشبكة العامة حال

 
: لا توجد مواقع تراة ثقافي أو مواقع أثرية مسيييييييييجلة في محيش منطقة المشيييييييييروع، بناء على الخريطة الأثرية التراث الثقافي •

 ( وقا مة مواقع التراة العالمي الصادرة عن من مة اليونسكو في مصر. 2022المصرية )
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 تحديد أصحاب المصلحة  -6
 

دها حتى الن، بما في ذلة من تم تحديدهم للمشييييييييييياركة في  صيييييييييييف هإا الجزء مجموعات أصيييييييييييحاب المصيييييييييييلحة التي تم تحدي
تحديد أصيييحاب المصيييلحة بمثابة عملية مسيييتمرة، تتطلب مراجعة وتحديك. ويوضيييح هإا الجزء بالتفصييييل النهج  ويعدالمسيييتقبل. 

 المتبع لإشراك مجموعات أصحاب المصلحة المحددة. 
 

، والمرافق المرتبطية بيه، وميدى التيأثيرات المتوقعية، والمنياطق التي من 6تيأثير المشييييييييييييييروعنطياق  تم الأخيإ بعين الاعتبيار كيل من  
ويمكن تقسيييييييم مجموعات المحتمل أن تتأثر بالتأثيرات الناجمة والتراكمية للمشييييييروع لتحديد أصييييييحاب المصييييييلحة بشييييييكل شييييييامل. 

 أصحاب المصلحة على نطاق واسع إلى أصحاب مصلحة: 
 
  .مباشر بالمشروعقد يتأثرون بشكل مباشر و/أو غير  •

 قد  كون لديهم مصلحة في المشروع أو المناطق التي قد تتأثر.  •

  لديهم القدرة على التأثير على نتا ج المشروع أو العمليات.  •
 

هم أولئة الإين سييييتأثرون بشيييكل مباشييير، إ جابزا أو سيييلبزا، بالتنمية. ويشيييمل  الر يسييييةأصيييحاب المصيييلحة   تعد فئاتبشيييكل عام،  
 هؤلاء، على وجه الخصيييييييوص، الفئات الفقيرة والمهمشييييييية التي كانت مسيييييييتبعدة تقليد زا من المشييييييياركة في جهود التنمية ونتا جها؛
فمييييييييلاز عن المن مات المجتمعية المحلية التي قد تمثل مصييييييييالحهم في المشييييييييروع، وفي جميع الأحوال،  مكنها المسيييييييياعدة في 

  الوصول إلى المجتمعات بشكل عام وهإه الفئات بشكل خاص.
 
على التأثير  القدرة  لد هوأا شييييخص  المعنية )المهتمة(والخبراء والأطرا    الهيئات الثانويةأصييييحاب المصييييلحة   فئات  شييييملتقد  و 

والهيئات  ،السيييلطات المحلية والحكومات/ ،والوزارات المعنية ،. ويشيييمل ذلة بشيييكل أسييياسيييي الحكومة المركزيةالتنميةعلى نتا ج 
الثانوية أصيحاب المصيلحة  وتمثل فئات والمؤسيسيات الأكاد مية.   ،ووسيا ل الإعلام  ،الوطنية والدولية التمويلومؤسيسيات  التنفيإ ة،
 مصدر للبيانات الثانوية.بمثابة لأنهم  قدمون بيانات ومعلومات ةيمة خاصة بالمنطقة، أا أنهم   ن را أهمية
 

 
  

 
ا إلى   (AOI)تاعر  منطقة تأثير المشروع  6 الأنشطة المتوقعة خلال مراحل الإنشاء والتشايل، مع مراعاة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة. ومع  استنادز

بناءز على نتا ج مشاورات أصحاب   (SESA) ذلة، قد يتم تطبيق منطقة تأثير موسعة خلال مرحلة تقييم الأثر البيئي والاجتماعي الاستراتيجي 
 .المصلحة
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 تحليل أصحاب المصلحة  6-1
 

، وفهم أدوارهم فيما يتعلق بالمشييييييروع، والمسيييييياهمة في تحديد نهج  تهم  لتحديد أهميلأصييييييحاب المصييييييلحة و تم اجراء تحليل أولي  
 المشاركة الخاص بهم. 

 
 وفي إطار هإا السياق،  مكن تقسيم أصحاب المصلحة في الأرباع الأربعة الموضحة أدناه. 

 

 مستوى 
 التأثير 

 الجهات الأساسية  ينباي اختياره مرتفع 

 ينباي التشاور معه ينباي إبلاغه منخفض

 مرتفع  منخفض  

 مستوى الاهتمام   
 صحاب المصلحة التأثير لأ مستوى تصنيف  :3شكل 

 
 تم تحديد أصحاب المصلحة مع مراعاة العوامل التالية: 

 طبيعة وأنشطة المشروع؛  •

 الامتداد الجارافي وموقع المشروع؛ و  •

 الجوانب البيئية والاجتمايية والتأثيرات المحتملة للمشروع.  •

 
 ( أدناه. 2الأولية التالية في الجدول )بناء على ذلة، تم تحديد فئات أصحاب المصلحة الر يسية 

 
 فئات أصحاب المصلحة  :2جدول 

 التأثير والمصالح  أصحاب المصلحة  فئات أصحاب المصلحة 

 فئات أصحاب المصلحة الرئيسية 

  الأعمال والصناعات
 المحلية 

 القريبة والقرى أصحاب المشاريع الصايرة في المدن 
 منطقة الصناعات الخفيفة المجاورة بنجع حمادا

المصيييييلحة الاقتصييييياد ة في المشيييييروع )موردا السيييييلع  
قد يتأثرون بأنشييييييييطة الإنشيييييييياءات    ومقدمي الخدمات(
 .الخاصة بالمشروع

 المن مات غير الحكومية المن مات المعنية 

التي   والمحليييييية،  توفير    المن ميييييات الوطنيييييية  مكنهيييييا 
سيييييييييييياق اجتماعي واتصيييييييييييالات فعالة مع المجتمعات  

 المعنية.
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 التأثير والمصالح  أصحاب المصلحة  فئات أصحاب المصلحة 

السكان والمجتمعات  
 المحلية 

 المجتمعات القريبة لموقع المشروع 
توفير القوى العاملة، التي قد تشيمل شيخصييات ةياد ة 

 ر يسية من أصحاب المصلحة في المجتمع.

 موظفي المستثمرين ومقاوليهم العاملين
 التعرض لمخاطر الصحة والسلامة المهنية 

 الفوا د الاقتصاد ة

)سيييييييييييييتم الفئات المييييييييييييعيفة 
مييييييييعيفة مع  الفئات التحديد  

 تقدم عملية تطوير المشروع( 

النسيييياء، وهؤلاء من ذوا الإعاقة، وكبار السيييين، وما  
 إلى ذلة. 

لدى تلة المجموعات مصييييييييييلحة ذاتية في المشييييييييييروع  
بسييييييييييييبب إمكانية توفير فرص عمل. بالإضييييييييييييافة إلى 

بالتأثيرات السييييييييييييييلبية ذلة،  مكن أن تتأثر تلة الفئات 
الع تيييييدفق  المحتملييييية )مثيييييل  العنف ،  ميييييالييييية  الأخرى 

الاجتماعي، وما إلى نوع الوالممييييييييا قة القا مين على  
 ذلة(

 فئات أصحاب المصلحة الثانوية 

الهيئييات التن يمييية/ الهيئييات 
السييييييييييييييليطيييييييات   اليوطينييييييييية   

 المانحة للتراخيص

الإدارة   (،NREAهيئيية الطيياقيية الجييديييدة والمتجييددة )
جهاز شييييييييييئون البيئة   - البيئيتقييم التأثير  المركزية ل
 المصرا 

بما في ذلة، السييييييلطات والهيئات المسييييييئولة عن منح 
 الموافقات والتصاريح الخاصة بالمشروع

 الجهات المعنية الأخرى 

 الشركة المصرية لنقل الكهرباء
 وزارة النقل )هيئة الطرق والكبارا(  

 الشركة القابمة لمياه الشرب والصر  الصحي 

التي   بالمشييييييييييييروع الاالب بالمرافق المرتبطةترتبش في  
ا أو    عمل بشييكل  لن بدونها لن  كون المشيييروع موجودز

صيييييييييييحيح، مثل خطوط النقل والطرق ومرافق معالجة  
 المياه والصر  الصحي

 الهيئات الحكومية المحلية 

موطن    وهيتتمتع المحيياف يية بييأهمييية سييييييييييييييييياسييييييييييييييييية   محاف ة قنا ومدينة نجع حمادا 
لأصييييييحاب المصييييييلحة الر يسيييييييين، وبالتالي  مكن أن 
تلعيييب دورا في تع يم الفوا يييد و/أو السيييييييييييييييطرة على  
التأثيرات السيييييييييلبية. كما أنها تلعب دورا في اصيييييييييدار 

خدمات  تراخيص بناء المشييييروع بالإضييييافة إلى توفير  
علاوة على ذلييية،  مكن أن تيييدعم   .المرافق والأمن.  

المحاف ة نشيييير إعلانات الوظا ف وتسييييهيل اسييييتفبال  
 .طلبات التوظيف من المجتمعات المحلية

الرعييا يية الصييييييييييييييحييية  مقييدمي
  وخدمات الطوارئ 

 المستشفيات الر يسية ومرافق الرعا ة الصحية
سييييييييييييييو  تحتيياج إلى تلبييية احتييياجييات القوى العييامليية 

 . الكبيرة التي  جتإبها المشروع

 وسائل الإعلا  والصحف الوطنية والمحلية الاعلام وسا ل  
قناة لنشر المعلومات؛ الجهات المؤثرة الر يسية على 

 الرأا العام.  
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ويقترح  سييييييتمر في جميع مراحل المشييييييروع. وسييييييو  التخطيش والتصيييييينيف المبد ي لأصييييييحاب المصييييييلحة،    (3)  الجدول عرض 
 الجدول أ ما طريقة المشاركة التي تعتبر الأكثر فعالية لكل فئة من فئات أصحاب المصلحة على النحو التالي: 

 
 الاجتماعات الفرد ة هي الطريقة المفملة لتلة المن مات التي تتميز بتأثير كبير على التنمية.  •

 يتم اختيار المناقشات الجمايية للتفاعل مع أصحاب المصلحة الإين يتميزون بعدد كبير وتجانس نسبي.  •

 . يين والمراسلات الرسمية للتواصل مع فئات أصحاب المصلحة الثانوي راتو نشمال /النشرات الفرد ة مكن استخدام  •
 

 أصحاب المصلحة مشاركة نهج  :3جدول 
 طريقة المشاركة النهج  فئة أصحاب المصلحة 

 المناقشات الجمايية   جب التشاور معهم المحلية  والصناعاتالأعمال 

 المناقشات الجمايية   جب ابلاغهم المن مات غير الحكومية

 المناقشات الجمايية   جب التشاور معهم المجتمعات المحلية )السكان/ المجتمع(

الحكومييييييية     الهيئييييييات  التن يمييييييية/  الجهييييييات 
 السلطات المانحة للتراخيص.

 الاجتماعات الفرد ة ابلاغهم جب 

الهيئيات المشييييييييييييييرفية على الأنشييييييييييييييطية المرتبطية  
 بالمشروع

 الاجتماعات الفرد ة الجهات الفاعلة الر يسية 

 الاجتماعات الفرد ة الجهات الفاعلة الر يسية  الوحدة المحلية 

  جب ابلاغهم مقدمي الرعا ة الصحية 
المنشورات   الإرشاديةالنشرات 

 والمراسلات الرسمية 

  جب ابلاغهم المؤسسات التعليمية
/ المنشورات   الإرشاد ةالنشرات 

 والمراسلات الرسمية 

 المناقشات الجمايية   جب ابلاغهم وسا ل الاعلام

 الاجتماعات الفرد ة الجهات الفاعلة الر يسية  العاملين 

 المناقشات الجمايية  يجب التشاور معه   الفئات المعيفة 
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 أصحاب المصلحة  مشاركة عملية  -7
 

سييييتمييييمن أنشييييطة المشيييياركة المسييييتقبلية، خلال مراحل ما قبل ن را لأن إشييييراك أصييييحاب المصييييلحة هو بمثابة عملية مسييييتمرة،  
عن المعلومات لجميع فئات أصييحاب المصييلحة طوال فترة الافصيياح الانشيياء والتعبئة والإنشيياء والتشييايل، فعالية وجدوى أنشييطة  

 عمر المشروع. 
 

 . والاجتماعيأنشطة التشاور الساوقة خلال مراحل تحديد النطاق وتقيي  التأثير البيئي   7-1
 

تقييم التأثير البيئي والاجتماعي. دراسيييية أنشييييطة المشيييياورات الأولية مع أصييييحاب المصييييلحة خلال مرحلة تحديد النطاق و تم بدء 
 لأنشطة المشاورات مع أصحاب المصلحة حتى تاريخه.  از موجز  از ( التالي ملخص4ويعرض الجدول )
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 حت  تاريخهملخص أنشطة المشاورات مع أصحاب المصلحة  :4جدول 
 القضايا التي تمت مناقشتها  أصحاب المصلحة 

 2025يولية  27

ر أراضل ملا مة  ي ركاز الاجتماع بشييييكل ر يسييييي على مسييييألة تخصيييييص الأراضييييي والخيارات المتاحة ، حيك كان أحد المعايير الأسيييياسييييية للقرار هو توف − محاف ة قنا
 المشروع مع ضمان تفادا أا نزاعات محتملة تتعلق بملكية الأرض.لإقامة 

ع وسيييلامة  كما ناقش الاجتماع المخاطر المحتملة للفيميييانات في المواقع المقترحة، بالإضيييافة إلى تحديد متطلبات الحما ة اللازمة لميييمان أمن المشيييرو  −
 البنية التحتية.

 2025أكتوبر  6

البيئي   الأثر  لتقييم   –الإدارة المركزيييييية 
 جهاز شئون البيئة

بجهاز شييييئون البيئة. وتركزت المناقشييييات بشييييكل ر يسييييي بالإدارة المركزية لتقييم الأثر البيئي تم إجراء مكالمة هاتفية مع ر يس قطاع مشييييروعات الطاقة   −
 تن يم تتطلب لا والتي  ،(Scoped B)  محدد  B الفئة ضيييييمن   اصييييين ف  المشيييييروع أن  إلى  الإشيييييارة تم  حيك ،  على تصييييينيف مشيييييروع الطاقة الشيييييمسيييييية

 .عام إفصاح اجتماعات

يومزا من اسيتلام الدراسية   30الوطني، يتعين على جهاز شيئون البيئة إصيدار رأ ه بشيأن دراسية الأثر البيئي والاجتماعي خلال    قانون حما ة البيئةووفقزا ل −
 لمراجعتها.

 2025أكتوبر  27
 5000 إلىعدد العمال    صيييييلشيييييهرزا. وتاعد هإه المرحلة الأكثر كثافة عمالية، حيك من المتوقع أن   18حوالي الإنشييييياءمن المتوقع أن تسيييييتارق مرحلة   − مكتب مجلس مدينة قنا 

 موظف. 100التنفيإ. أما خلال مرحلة التشايل، فمن المتوقع أن  كون عدد العمال حوالي أعمال عامل في متوسش ذروة 

يل. وياشييييج ع  المؤهلات المطلوبة للعمالة أثناء التنفيإ تشييييمل العمالة منخفميييية ومتوسييييطة المهارة، بالإضييييافة إلى العمالة الفنية المتخصييييصيييية عالية التأه −
 جميع المقاولين على زيادة نسبة العمالة المحلية بشكل مستمر.

ذات  و   المؤهل، بالإضييافة إلى المهندسييين المتخصييصييين في إدارة المشييروع، سييتكون هناك حاجة إلى عمالة فنية عالية الشييمسيييةبالنسييبة لتركيب الألواح   −
 خلال مرحلة التشايل. ووحدة رفع الجهد الشمسيةخبرة لتشايل وصيانة الألواح 

ا من المجتمعات المحلية في القرى المحيطة، بالإضييافة إلى مدينة نجع حمادا ومحاف ة قنا. وقد تم التأكيد عل − ى أنه في  مصييادر العمالة سييتكون أسيياسييز
 حال عدم توفر المؤهلات المطلوبة داخل المجتمعات المحلية أو محاف ة قنا، سيتم البحك عن هإه المؤهلات من باقي محاف ات مصر.

 محاف ة قنا.م من خلال إعلانات فرص العمل ستت  −

بالتحقيق في كل حالة وشبلا  المحاف ة بنتا ج   سييييكاتةفي حال وجود شييييكاوى تتعلق بعملية التوظيف تم تقد مها إلى المحاف ة أو الشييييركة، تقوم شييييركة   −
 التحقيق.
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 القضايا التي تمت مناقشتها  أصحاب المصلحة 
ليين. وبناءز لوحظ أنه نتيجة تركيز إقامة العمالة داخل القرية، حدة ارتفاع ملحوظ في أسيعار الإ جارات مما أدى إلى انخفاض توفر الشيقق للسيكان المح −

بتوجيه جميع المقاولين لسيييحب عمالهم من إسيييكان البركة وتوفير سيييكن بديل في المراكز الحميييرية المحيطة، بالإضيييافة    شيييركة سيييكاتةعلى ذلة، قامت  
 إلى معسكرات العمال داخل موقع المشروع.

لية، سيييييتقل لن يتم إقامة أا سيييييكن للعمال في قرية البركة بالنسيييييبة لمشيييييروع دندرة المقترح. وعلاوة على ذلة، مع زيادة عدد العمال من المجتمعات المح −
 الحاجة إلى إقامة سكن العمال بشكل كبير.

لعميالية سيييييييييييييييتم البحيك  التيأثير المحتميل على الموارد المحليية المجياورة مثيل الايإاء والميياه نتيجية تيدفق العميال،  اقيدر بيأنيه غير ذا أهميية كبيرة، ن رزا لأن ا −
 عنها في جميع أنحاء المحاف ة.

من الشييبكة، مما  جعل    مصيير للألومنيوم  توفير الطاقة الكهربا ية التي كان من الممكن أن تسييتهلكها شييركة  سيييسيياهم المشييروع فيبالإضييافة إلى ذلة،   −
 .في المنطقة  هإه الطاقة متاحة لاستخدامات تنموية أخرى 

الحالي من محطة مياه نجع حمادا، والتي تمتلة القدرة على تاطية الطلب المتوقع لمشييييروع دندرة الجديد،    يتم تلبية احتياجات المياه لمشييييروع أوبليسيييية −
 خاصة مع عدم وجود تداخل كبير بين أنشطة المشروعين.

يتم  تتم إدارة مياه الصير  الصيحي للمشيروع من خلال محطة معالجة مياه الصير  الصيحي القا مة شيمال غرب موقع المشيروع. وتشيير التقارير إلى أنه −
 حاليزا إنشاء محطة معالجة جديدة لتلبية احتياجات التوسع في المنطقة الصنايية بنجع حمادا.

لطاقة الشييمسييية لا  مكن اسييتيعابها ضييمن المسيياحات المحدودة المتاحة داخل موقع شييركة مصيير للألومنيوم . ل  دندرة  مسيياحة الأرض المطلوبة لمشييروع − المنطقة الصنايية بنجع حمادا
ضيييييو ية  كما أن المنطقة داخل مصييييير للألومنيوم تتعرض لمختلف الانبعاثات الناتجة عن إنتاج الألومنيوم، والتي قد تترسيييييب على سيييييطح الألواح الكهرو 

 والمتجددة.المتجددة من خلال هيئة الطاقة الجديدة  mوة على ذلة، يتم إدارة وتخصيص الأراضي لمشروعات الطاقوتؤثر على كفاءتها الإنتاجية. علا

الوطني  دنىفيما يتعلق بالفجوات في الأجور، تم الإشيييييييارة إلى أن هإه المسيييييييألة قد تنتج عن التزام مشييييييياريع الطاقة الشيييييييمسيييييييية بالامتثال لحدود الحد الأ −
 للأجور ، والتي قد تكون أعلى من الأجور الحالية المقدمة في المنشآت الصنايية القا مة.

أن الصيييناعات المحلية  مكن أن تشيييارك في متطلبات العطاءات الخاصييية بتوريد المواد الاإا ية واللوازم. وسييييتم إعداد قا مة بالصيييناعات   التأكيد علىتم  −
 بها لتمكين تحديد مجالات التعاون المحتملة في المستقبل. سكاتةالمتاحة وتخصصاتها ومنتجاتها، وتزويد شركة 

ا إلى خبرة مشييروع أوبليسيية الحالي، تبين أن المييوضيياء الناتجة عن أعمال الدك لم تصييل إلى المنطقة الصيينايية ولم تاسييجل أا تأثيراتا − سييلبية.  سييتنادز
ثل ترطيب ومع ذلة، لوحظ أن الغبار قد  شيكل قميية عرضيية خاصية في الأ ام العاصيفة. ومع الاسيتمرار في تنفيإ إجراءات الحد من الغبار الحالية، م

ة لمشييييييروع دندرة  التربة والرقابة المسييييييتمرة على مواقع العمل، من المتوقع أن يتم تقليل تأثيرات الغبار بشييييييكل كبير. وسيييييييتم تطبيق نفس التدابير التخفيفي 
 المقترح لممان حما ة البيئة والمجتمعات المحيطة.

 2025أكتوبر  28
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 القضايا التي تمت مناقشتها  أصحاب المصلحة 
 .المشروع على أهمية توظيف العمالة من المجتمعات المحلية القريبة من موقع المشروع عمل أكد فريق − البركة –وحدة الرعا ة الصحية 

كما تم أشيييار الفريق إلى أن هإه المسيييألة تم التعامل معها من خلال تع يم نسيييبة التوظيف المحلي وتعزيز السيييكن داخل معسيييكرات العمال في الموقع.   −
 توجيه المقاولين لتقليل السكن في قرية البركة وتوفير سكن بديل في المناطق الحمرية الأكبر.

الموارد   تم الإشييارة إلى المخاو  المتعلقة بيييييييييييييييي الميياش على الموارد المحلية نتيجة تدفق العمالة، حيك أفاد الحاضييرون أنه لم يتم تسييجيل أا نقص في −
 الأساسية، مثل الاإاء والمياه أو الخدمات والمرافق الأخرى نتيجة تدفق العمالة.

، سييسيهم في  فيما يتعلق بيييييييييييييييي فوا د المشيروع للمجتمع والدعم المحتمل، أشيار فريق المشيروع إلى أن المشيروع المقترح، جنبزا إلى جنب مع المشيروع القا م −
للكهرباء التي   تعزيز شييبكة الكهرباء، مما  عود بالنفع غير المباشيير على مسييتخدمي الشييبكة من خلال توفير طاقة إضييافية وتقليل الانقطاعات المنت مة

 شهدتها مصر خلال السنوات الماضية.

بتقد م دعم لعدد من الأسير من خلال مشياريع    وذلة  (CSRمن خلال خططها للمسيؤولية الاجتمايية للشيركات )  سيكاتةبالإضيافة إلى ذلة، قامت شيركة   −
 تممن توفير دخل مستدام.

شيييييهرزا كحد أقصيييييى، وهي المرحلة الأكثر كثافة عمالية، حيك من  18  الإنشييييياء حواليمرحلة   ه من المتوقع أن تسيييييتارق المشيييييروع أن   عمل أوضيييييح فريق −  "جمعية "أنفع بلدك
 موظف. 100عامل في ذروة التنفيإ. أما خلال مرحلة التشايل، فسيكون عدد العمال حوالي  5000المتوقع أن يتراوح عدد العمال حوالي 

 تم شرح سياسة وشجراءات التوظيف، وتم تشجيع الحمور على متابعة إعلانات الوظا ف والتقد م عبر المحاف ة. −

 أكد الفريق على تشجيع النساء على التقد م للوظا ف وفقزا لمؤهلاتهن. −

( قد قدمت دعمزا لعدة أسييييييير عبر CSRمن خلال خطش المسيييييييؤولية الاجتمايية للشيييييييركات )  Scatecفيما يتعلق بالدعم المجتمعي، أوضيييييييح الفريق أن  −
 .مشاريع تممن دخلاز مستدامزا

قريية نجع مبيارك   –المجتمعيات المحليية 
 المجاورة لقرية البركة

ويتم الإعلان عن فرص  . التوظيف المحلي خلال كل من مرحلتي الإنشاء والتشايل والصيانة  فرص بتع يم  سكاتةالمشروع التزام شركة  عمل  أكد فريق   −
 الاجتماعي.العمل عادةز من خلال موقع المحاف ة ووسا ل التواصل 

 أوضح الفريق أن مسألة ارتفاع إ جارات المساكن تم التعامل معها عبر الإجراءات التالية: −

 إجراء تقييمات لتدفق العمال والسكن لتحديد التأثيرات، والمناطق المتأثرة، وتحديد مناطق بديلة مناسبة لإقامة العمال. ▪

 التأثير والبحك عن خيارات سكن في مناطق منخفمة الكثافة.مطالبة المقاولين بتجنب المناطق عالية  ▪

 مراةبة تنفيإ هإه الإجراءات، والتي ساعدت، وفقزا للتقارير، على استقرار وتخفيض أسعار الإ جارات. ▪

عزيز شييبكة  فيما يتعلق بيييييييييييييييي الفوا د المجتمعية والدعم المحتمل، أشييار فريق المشييروع إلى أن المشييروع المقترح، إلى جانب المشييروع القا م، سيييسييهم في ت  −
عبر   سييييكاتة  الكهرباء، مما  عود بالنفع غير المباشيييير على مسييييتخدمي الشييييبكة بتوفير طاقة إضييييافية وتقليل الانقطاعات المنت مة للكهرباء. كما قدمت

 ( دعمزا لعدة أسر من خلال مشاريع تممن دخلاز مستدامزا.CSRللشركات ) المجتمعيةخطش المسؤولية 
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 القضايا التي تمت مناقشتها  أصحاب المصلحة 
ا في قطاع خدمات الاإاء، وأكدوا أن زيادة الطلب − الناتجة  أفاد الحاضيرون أن مشيروع أوبليسية الجارا له تأثير إ جابي على الأعمال المحلية، خصيوصيز

 عن المشروع لم تؤثر على توفر الاإاء أو أسعار الطعام.
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 خطة إشراك أصحاب المصلحة   7-2
 

 قوم بزيارة الموقع بشيييييكل  ،في القاهرة الر يسيييييي الموارد التي تتألف من مدير بيئي واجتماعي مقره  توفيرسييييييعمل المشيييييروع على  
،. وسييكون مسيؤول الاتصيال المجتمعي مسيؤولاز عن تنفيإ خطة إشيراك أصيحاب المصيلحة.  مسيؤول التواصيل المجتمعي و  ،متكرر

 :ما يلي وستركز أنشطة المشاركة على
 
 نشر معلومات المشروع. •

 مناقشة التأثيرات والمخاطر المحتملة وكيفية إدارتها. •

 المشروع وأنشطته. حولمخاو  الو استعراض الآراء  •

 .المحلية بناء الثقة مع المشروع وأصحاب المصلحة بما في ذلة المجتمعات •

الة لتحليل الملاح ات •  الشكاوى.وآلية  التعليقات /إنشاء آلية فعا

 
 ويرد فيما يلي وصف للنهج والبرنامج الإا سيتم استخدامه لإشراك أصحاب المصلحة. 

 
 المصلحة   أصحابقنوات اشراك  7-2-1

 سيتم استخدام قنوات الاتصال التالية: 
 

 الوصف  الآلية

 مكن اعتبار الصييييفحة الرسييييمية لمحاف ة قنا ومدينة نجع حمادا على موقع التواصييييل الاجتماعي "فسيييييبوك"   وسائل التواصل الاجتماعي
عمييو. كما توجد مجتمعات على موقع   5000للمعلومات. حيك تمييم كل منهما أكثر من  ر يسييي مصييدر  ك

 التواصل الاجتماعي "فسيبوك"  مكن استخدامها. 

يمكن العثور على  و المشييييييييروع.    عنمعلومات وتحديثات ر يسييييييييية  موقع الشييييييييركة الالكتروني، الإا  حتوا على   الموقع الالكتروني للمشروع
 التحديثات الخاصة بالمشروع على:  

https://scatec.com/2025/03/13/scatec-signs-ppa-with-egypt-aluminium-for-

major-solar-bess-project/    

)الككنشككككككككككرات   الككمككنشككككككككككورات 
 الإرشادية(

والمن مات غير   ، مكن نشيييييييييييير الوظا ف الشيييييييييييياغرة ومعلومات المشييييييييييييروع الأخرى في مكاتب العمل المحلية
 . ووسا ل التواصل الاجتماعي ،الحكومية

التواصككككككككل المباشككككككككر )وجها   
 لوجه(

المن مات غير الحكومية النسييييييييا ية.   لاسيييييييييما مكن ترتيب ذلة من خلال المن مات غير الحكومية المتاحة،  
وعادة ما  كون التواصيل وجهاز لوجه هو الطريقة المفميلة للتواصيل مع المجتمعات المحلية. ويهد  المشيروع  

 لتسهيل المشاركة المجتمعية المباشرة بشكل أكثر فعالية.مسؤول التواصل المجتمعي إلى تعيين 

مع  جلساات النقا  الجماعي 
 الضعيفةالفئات 

مع الفئات المييييييييعيفة مثل كبار السيييييييين والنسيييييييياء  سااايقوم المشاااروع بعقد جلساااات نقا  جماعي سااانوية  
الأميين وذوا الاحتياجات الخاصيييية وأا أعميييياء في المجتمع قد لا يتمكنون من المشيييياركة في  الأشييييخاص  و 

 الاجتماعات الرسمية.

https://scatec.com/2025/03/13/scatec-signs-ppa-with-egypt-aluminium-for-major-solar-bess-project/
https://scatec.com/2025/03/13/scatec-signs-ppa-with-egypt-aluminium-for-major-solar-bess-project/
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سيييييتم إتاحة نموذج تقد م الشييييكاوى المتعلقة بسييييياسييييات وشجراءات التوظيف في المواقع الر يسييييية مثل: بالإضييييافة إلى ما سييييبق،  
القطييياع الخييياص والمهنيييية، والجمعييييات غير الحكوميييية، وكيييإلييية عبر الموقع الإلكتروني  مكتيييب المجلس المحلي، ومن ميييات 

المتابعة الدورية مع هإه النقاط المختلفة لجمع الشييييكاوى  مسييييؤولاز عن   (CLO)مسييييؤول التواصييييل المجتمعي وسيييييكون   .للمشييييروع
 .ومعالجتها

 
 موارد اشراك أصحاب المصلحة   7-2-2

 تعديلو  تعليقاتهمأصيييييحاب المصيييييلحة وششيييييراكهم وتلقي   لإبلا   من ماتباع نهج   إشيييييراك أصيييييحاب المصيييييلحةتنفيإ خطة  يتطلب  
سييييييتخإ من نجع حمادا مقرزا له.    ،مجتمعي  التواصيييييل فريق /مسيييييؤولبتعيين   المسيييييتثمر المطوروقام .  الميييييرورةالخطة حسيييييب 
والموارد   الجوانب البيئية والاجتمايية  المسئولة عن فرق الشكل وثيق مع على التنسيق  مجتمعي التصال الا فريق  /سيعمل مسؤول

 . البشرية
 

مسيئول الاتصيال  . وسييكون  المجتمع المحليالتواصيل المباشير مع الإدارة اليومية و بمجتمعي التصيال  الامسيؤول/ فريق   يميطلعسي
مع ومسييييييتدامة  أنشييييييطة المشيييييياركة وبناء علاقات قوية تنفيإ  يتولى  سييييييو  ،اتصييييييال مركزية في نجع حمادا  نقطةبمثابة   المجتمعي

كما . والحفاظ عليها والمن مات غير الحكومية ومجموعات أصحاب المصلحة الخرين  ذوا الأعمال التجاريةو السكان المحليين 
 .المجتمعية كون مسؤولاز عن ضمان تفعيل وفعالية إجراء تقد م الملاح ات والشكاوى 

 
سييييييميييييطلع   .ملاح ات المجتمع التعامل مع إجراءات فعاليةمسيييييؤولين عن ضيييييمان    الاتصيييييال المجتمعيكما سييييييكون مسيييييؤولو 

 مسئول الاتصال المجتمعي بالمسئوليات التالية: 
المجتمعية القا مة على النوع   الشييكاوى بما في ذلة   معالجة أا شييكاوى  عبر عنها المجتمع المحلي من خلال آلية الشييكاوى  •

 .الاجتماعي

  ؛تحديد أا قما ا بيئية واجتمايية جديدة مهمة قد تنشأ مع تقدم المشروع •

 ؛بالسجلات المتعلقة بالمشاوراتالاحتفاظ   •

 . للمشروع الأداء الاجتماعيحول إعداد التقارير الداخلية والخارجية  •
 

، وسيييتم تحديثه شييهريا. وسيييتم للمشييروععلاوة على ذلة، سيييقوم مسييئول الاتصييال المجتمعي بسعداد سييجل لأصييحاب المصييلحة 
 استخدام هإا السجل لتدوين جميع المشاورات والمشاركات التي أجريت في إطار المشروع. 

 
 .أصحاب المصلحةمع  مشاركةالخطة  بتنفيإ الخاصة اتالمهام والمسؤولي أدناه (5)يوضح جدول رقم 
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 خطة مشاركة أصحاب المصلحةلتطبي   اتالمها  و المسؤولي :5جدول 
 المسئوليات  \المها   المسئول 

الاشرا  علي التنفيإ الكامل لخطه مشاركه أصحاب المصلحة، بما في  − اداره المشروع 
 ذلة التواصل المستمر مع مسئولي الاتصال المجتمعي 

التأكد من توفر الموارد المطلوبة )الميزانية والموارد البشرية واللوجستية(   −
 لتنفيإ خطة مشاركة أصحاب المصلحة 

متطلبات آلية ت لمات أصحاب المصلحة حسب  المشاركة في تنفيإ  −
 الاقتماء، بما في ذلة التوةيع على نماذج حل الت لمات. 

 تحديك خطه مشاركه أصحاب المصلحة و أ ما آليه الشكاوا بانت ام.-  بيئي و اجتماعي مدير 
 تطبيق و رصد خطش تبادل المعلومات مع أصحاب المصلحة.-
 تقد م التقارير لإدارة المشروع  -
 لجهات المانحة.الاتصال بالحكومة وا -

كما هو مطلوب   ،المصلحةخطه مشاركه أصحاب  المشاركة في تحديك - انثي(/مسئول الاتصال المجتمعي )ذكر
  .خلال عمر المشروع، ليشمل التخطيش والبناء والتشايل والإ قا 

 المصلحة المسؤولية الشاملة عن تنفيإ متطلبات خطة مشاركه أصحاب  -
 التفاعل مع المجتمع -
إجراء عمليات التدقيق الداخلي الشهرية وتقد م التقارير إلى إدارة البيئة -

 والسلامة 
 التنسيق مع فريق مقاول المشروع  -

يلعب المقاولين والمقاولين من الباطن لمشيروع دورزا في معالجة شيكاوى المجتمع  المقاولون / مشالي المشروع
 بالقوى العاملة لديهم وتقد م تقرير إلي مسئول الاتصال المجتمعي.المتعلقة 

 
 ( نموذج للسجل المقترح. 2يتممن المرفق )

 
 أصحاب المصلحة ل التواصل المجتمعي  عمل خطة 7-2-3

المصيييلحة في كل مرحلة من مراحل المشيييروع. بالإضيييافة إلى ذلة،    أصيييحابمختلف مشييياركة ( أدناه توقيت  6 عرض الجدول )
أصحاب المصلحة لتشمل أصحاب المصلحة ذوا الصلة، وأهدا  التشاور مع  إجراءات التواصل مع( خطة 7 عرض الجدول )

 والجهة المسئولة عن الاضطلاع بتلة المشاورات.  لكل نشاط ، والإطار الزمنيالمستخدمة  كل مجموعة، وطرق وأدوات التواصل
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 توقيت اشراك مختلف فئات أصحاب المصلحة  :6جدول 

 مرحلة الرصد  مرحلة التنفيذ  مرحلة التصمي   أصحاب المصلحة 

 X ✓ ✓ المحلية اتوالصناع الأعمال
 X ✓ ✓ المن مات غير الحكومية

 ✓ ✓ ✓ السكان والمجتمعات المحلية

اليهيييئيييييييات  اليجيهيييييييات   اليتيني يييمييييييييية/ 
الميييييييانحييييييية   الجيهيييييييات  الوطنييييييييية   

 للتراخيص
✓ ✓ X 

 X ✓ X الطرق والكبارا  –وزارة النقل 
 .X X ✓ الشركة المصرية لنقل الكهرباء

أصييييييحاب المصييييييلحة الخرين ذوا  
الصيلة )المديريات والهيئات الرقابية 

 في قنا(
✓ X X 
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 خطة التواصل مع مختلف أصحاب المصلحة :7جدول 
 المسئولية  الوتيرة آلية التواصل  الرسائل الأساسية  القضايا/ الشواغل المحتملة  أصحاب المصلحة 

 فئات أصحاب المصلحة الرئيسية 
تقييم قدرات الموردين المحليين ذوا الصيييلة   المحلية  الأعمال والصناعات

اليميحيتيوى  وحيييييييك   زييييييييادة  عيليى  اليميقييييييياولييين 
 . المحلي

الكشييييييف عن المعلومات الخاصيييييية بتحديثات  
 المشروع واحتياجات التنمية.  

 

 الاجتماعات الفرد ة
 
 

مرة واحييدة أثنيياء الإنشيييييييييييييييياء، مع  
 المورد والمقاول المعنيين.  
 حسب الحاجة أثناء الإنشاء

 فريق المستثمر ذو الصلة،  
 مسئول الاتصال المجتمعي 

المسييييياعدة  و مبادرات الاسيييييتثمار المجتمعي،   المنظمات غير الحكومية
 في التواصل مع الفئات المعيفة.  

معلومات المشييييييييروع وأنشييييييييطة الكشييييييييف عن 
المعلومات، وأنشييييييطة المسييييييئولية الاجتمايية  

والكشييف عن خطة إشييراك    ، المحتملة للشييركة
أصيييييييحاب المصيييييييلحة، بما في ذلة آلية حل  

 الشكاوى.  

المنييييياقشييييييييييييييييييات   الفرد ييييية،  الاجتمييييياعيييييات 
الجمايية، إعداد نشييييييييييرات باللاة العربية  
تتميييمن التحديثات الخاصييية بالمشيييروع،  
البيييئييييييييية   القميييييييييييييييييييييا يييييييا  ذلييييييية  في  بميييييييا 

 والاجتمايية. 

 حسب الحاجة 
 الصلة،   ذوفريق المستثمر 

 الاتصال المجتمعي مسئول 

مدونة  و مخاطر الصيييحة والسيييلامة المهنية،   العاملين
السييييييييييييييلوك، وآليية حيل شييييييييييييييكياوى العياملين،  

 والفوا د الاقتصاد ة.  

معلومات المشيييييييييييروع، ومتطلبات الصيييييييييييحة   
 والسلامة، والكشف عن آلية حل الشكاوى.  

 الدورات التدريبية التوجيهية،  −
 الاجتماعات الداخلية / المحادثات −

 

 عند التوظيف −
الانشيييييييييييييييييياء   − مسييييييييييييييتمر خلال 

 والتشايل

فريق الصحة والسلامة والأمن والبيئة  
 (HSSE  الفريق الهندسي، حسب /)

 الاقتماء 
المجتمعات المحلية )السكككككككا  /  

 المجتمع( 
قييييد تشييييييييييييييمييييل   العييييامليييية، والتي  توفير القوى 
شييييييخصيييييييات ةياد ة ر يسييييييية من أصييييييحاب  

 المصلحة بالمجتمع.  

أصيييييييييييحاب  مشييييييييييياركة  عن خطة    الإفصييييييييييياح
المصييييييلحة، بما في ذلة آلية حل الشييييييكاوى،  
واحتيياجيات العميالية بيالمشييييييييييييييروع، وأنشييييييييييييييطية  

 المسئولية الاجتمايية المحتملة للشركة.  

الاجتماعات الفرد ة، المناقشات  
 مرة واحدة قبل الإنشاء  الجمايية 

 )سيتم تحديثها عند الاقتماء(
 فريق المستثمر ذوا الصلة،  
 مسئول الاتصال المجتمعي 

 فئات أصحاب المصلحة الثانوية 
الإقليميككككة   الحكوميككككة  الجهككككات 
نجع   مككككدينككككة  قنككككا   )محككككافظككككة 

 حمادي( 

تجيييدييييد التراخيص، الأمن، فرص التوظيف  
 والأعمال، مبادرات الاستثمار المجتمعي.  

عن المعلومات المتعلقة بتحديثات  االإفصاح 
 المشروع وتطوره.  

والمراسييييييييييييييلات   الفرد ييييية،  الاجتمييييياعيييييات 
 فريق المستثمر، حسب الاقتماء  مرتين سنويا أو حسب الحاجة  الكتابية الرسمية.  

عن المعلومات المتعلقة بتحديثات  الإفصييييياح   إصدار تصاريح التشايل   هيئة الطاقة الجديدة والمتجددة
 المشروع وتطوره.  

والمراسييييييييييييييلات   الفرد ييييية،  الاجتمييييياعيييييات 
 الكتابية الرسمية.  

تقييم   − إعييييداد دراسييييييييييييييييية  أثنيييياء 
 التأثير البيئي والاجتماعي

اصيييييدار تصييييياريح التشيييييايل،   −
 وحسب الاقتماء

المسئول عن الجوانب البيئية   المدير
وفريق المستثمر، حسب  والاجتمايية 

 الاقتماء 

الييبيييييئييي   جهاز شئو  البيئة المصري  الييتيييييييأثييييير  تييقييييييييم  عييلييى  والمراسييييييييييييييلات  عن المعلومات المتعلقة بتحديثات  الإفصييييياح  الييمييوافييقييييييية  الفرد ييييية،  المسئول عن الجوانب البيئية   المديربمرحلية تحيدييد النطياق وشعيداد   −الاجتمييييياعيييييات 
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 المسئولية  الوتيرة آلية التواصل  الرسائل الأساسية  القضايا/ الشواغل المحتملة  أصحاب المصلحة 
والاجتماعي، ومتابعة المشييييييييييييييروع، وفحص  

 خطة الإدارة البيئية والاجتمايية.  
دراسييييييييييييييية تقييم التييأثير البيئي   الكتابية الرسمية.   المشروع وتطوره.  

 والاجتماعي
حسيييييييييييييييب  مرتين سيييييييييييييينوييا أو   −

 الاقتماء

 والاجتمايية 

عن المعلومات المتعلقة بتحديثات  الإفصييييياح   فرص التوظيف والأعمال وتصاريح العمل. مكتب العمل المحلي 
 المشروع وتطوره.  

والمراسييييييييييييييلات   الفرد ييييية،  الاجتمييييياعيييييات 
 الكتابية.  

قبيل التعياقيد مع المقياولين من  −
 الباطن

مرتين سيييييييييييييينوييا أو حسيييييييييييييييب   −
 الاقتماء.  

المدير المسئول عن الجوانب البيئية  
والاجتماعي، ومسئول الاتصال  
المجتمعي، وممثلي الموارد البشرية  

 بالمشروع 
التعييامييل مع إصيييييييييييييييابييات الطوارئ لموظفي   مقدمي خدمات الرعاية الصحية

الموقع وأنشيييييييييييييطة المسيييييييييييييؤولية الاجتمايية  
 للمجتمعبالنسبة  للشركات  

المخيياطر المتعلقيية بييالصييييييييييييييحيية، والتييأثيرات،  
 وخطش التخفيف. 

والمراسييييييييييييييلات   الفرد ييييية،  الاجتمييييياعيييييات 
 حسب الاقتماء  الكتابية.  

البيئية    المدير الجوانب  عن  المسئول 
الاتصال   مسئول  والاجتمايية   

 المجتمعي 
المؤسكككسكككات التعليمية )وخاصكككة  
مؤسكككككككككسكككككككككات التدريب الفني /  

 المهني( 

متطلبات المهارة، وفقزا لمعلومات المشييييييييييييروع   تحديثات المشروع، والفرص المتاحة
 .  وأنشطة الكشف عن المعلومات

 الاجتماعات الفرد ة  
 حسب الاقتماء 

المدير المسئول عن الجوانب البيئية  
والاجتماعي، ومسئول الاتصال  
 المجتمعي، وممثلي الموارد البشرية  

الأخرى تات الصكككككككككلككة   الجهككات 
)هيئككككة   النقككككل  وزارة  وككككالمراف : 

وزارة الموارد    -الطرق والكباري(  
 المائية والري 

المشييييييييييييييروع   المرافق  تحييييديثييييات  ومتطلبييييات 
 .  والتخطيش

عن معلومات الانشييييياء والمشيييييروع  الإفصييييياح  
 والجدول الزمني والاحتياجات

والمراسييييييييييييييلات   الفرد ييييية،  الاجتمييييياعيييييات 
 الكتابية.  

 فريق المستثمر، حسب الاقتماء  حسب الاقتماء 
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 الشكاوى المجتمعية  معالجة آلية  -8
 

أصيحاب المصيلحة بشيكل اسيتباقي بما يهد  إلى توقع   مشياركة  التقليل من الشيكاوى من خلال إدارة التأثيرات ومن خلال  يتحقق  
 ومعالجة القما ا المحتملة قبل أن تتحول إلى شكاوى. 

 
وتعر  الشكوى بأنها قمية أو شاغل أو مشكلة أو مطالبة )متصورة أو فعلية( يرد فرد أو مجموعة مجتمعية أن تقوم الشركة أو 

(، سييتسييعى آلية الشييكاوى إلى  2019المقاول بمعالجتها وتسييويتها. وتماشيييا مع متطلبات أداء البنة الأوروبي للإنشيياء والتعمير )
الحمارية، بالإضافة من الناحية    والملا مةوالشفافية  تتسم بالوضوح، من خلال عملية تشاورية التعامل مع المشاكل بشكل فورا 

وسيتتيح هإه اللية أ ميا إمكانية تقد م إلى إمكانية وسيرعة وصيول جميع فئات المجتمع المتأثرة إليها دون أ ة تكلفة أو عقوبات. 
 شكاوى مجهولة الهوية ومعالجتها. 

 
تشمل العملية جميع مكونات وأنشطة المشروع، بما في ذلة الأنشطة التي  مطلع بها المقاولين والمقاولين من الباطن في إطار 

 المشروع. كما  جب اتباع آلية منفصلة لتسوية القما ا أو الشكاوى التي يثيرها فريق العمل بالمشروع. 
 .التحقيق والوصول إلى القرار النها ي قصيرة قدر الإمكان جب أن تكون مدة الاستجابة بين بدء 

 
انشيياء قاعدة بيانات محوسييبة لتسييجيل جميع الشييكاوى/ الت لمات إلى جانب تاريخ إغلاق/ تسييوية الشييكوى. وسيييشييمل ذلة سيييتم 

وفعالية الاسيييييتجابة للشيييييكوى. وبمجرد تصيييييميم قاعدة    ،والتاريخ الفعلي لحلها  ،والتاريخ الدقيق لحل الشيييييكوى  ،الإجراءات المقترحة
 البيانات، سيتم استخدامها، وسيتم تدريب فريق العمل على كيفية استخدامها. 

 
 والتحرش الجنسي والاستغلال والإساءة العنف المبني عل  النوع الاجتماعيآلية حل شكاوى أصحاب المصلحة وشأ  

الاسيتالال والإسياءة و   على النوع الاجتماعي قا مالعنف الوالفتيات و سييتم التعامل مع الشيكاوى المتعلقة بييييييييييييييي: العنف ضيد النسياء 
 8والبنة الأوروبي  7للتنمية الإفريقيالبنة الصيييييييادرة عن  ة  وفقا للمتطلبات المنصيييييييوص عليها في أفميييييييل الممارسيييييييات الجنسيييييييي
 .  النوع الاجتماعيعلى  القا م العنف لمعالجة

 
 بالنسبة لأا شكوى تتعلق بما ورد أعلاه، سيتم الأخإ في الاعتبار الخطوات التالية: 

سييتلقى مسيئول الاتصيال المجتمعي )رجل/ امرأة( التدريب المناسيب )قد  كون من خلال المجلس القومي للمرأة( حول كيفية  •
 بسرية وبشكل تفاعلي حتى  مكن الاستجابة للشكوى بالشكل المناسب. جمع حالات العنف المبني على النوع الاجتماعي 

 ضمان السرية طوال العملية؛  •

 
7 9 https://www.afdb.org/sites/default/files/borrower_guidance_note_on_gender_in_es_safeguards .pdf   
8 BRD, Emerging Good Practice for the Private Sector Addressing Gender-Based Violence and Harassment, 

https://www.ebrd.com/news/2020/new-guidance-for-private-sector-on-addressing-risks-of-
genderbased-violence-and-harassment.html   
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الكشيف عن معلومات صياحب الشيكوى أو حف ها في سيجل الشيكاوى. بالإضيافة إلى ذلة، في حال تقد م الشيكوى من   عدم •
 خلال نموذج الشكاوى، سيتم الحفاظ على سريتها. 

 جب على مسييييئول الاتصييييال المجتمعي مسيييياعدة صيييياحب الشييييكوى عن طريق احالته إلى كيانات دعم العنف المبني على   •
 لتلقي الدعم بعد تلقى الشكوى من صاحبها.  ،المنطقةبالنوع الاجتماعي 

سييييتفق مسيييئول الاتصيييال المجتمعي ومدير المشيييروع )بدعم من الجهات المعنية الأخرى حسيييب الاقتمييياء، وكما تم الاتفاق   •
 عليه مع صاحب الشكوى( على خطة لمعالجة الأمر بالإضافة إلى العلاج المناسب للجاني. 

 
 ( ن ام آلية الشكاوى للمشروع المقترح. 4 عرض الشكل )

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 آلية الشكاوى للمشروع المقترح  :4شكل 

 

 و  تلقي الشكوى 

تحديد مسئوليات 
 التحقي  فيها

 الاجراء التصحيحي

  للشكوى  الاستجاوة

  الاجتماع

و  اغلاق الشكوى 
 المتاوعة 

 مقبول غير
 مقبول
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وتقد م شيييرح   ، مكن تقد م الشيييكاوى كتابيا أو شيييفويا، حسيييب الاقتمييياء. وسييييقر مسيييئول الاتصيييال المجتمعي بتلقي الشيييكوى  •
 موجز )كتابيا أو شفويا أيهما أنسب( حول عملية معالجة الشكاوى التي سيتم اتباعها. 

الهوية: سيييييتم وضييييع صييييندوق الشييييكاوى في مواقع مختلفة بالإضييييافة إلى موقع  بشييييكل مجهول   مكن أ مييييا تقد م شييييكوى  •
عن رقم  الإعلانالإنشييياء لإتاحة الفرصييية لأفراد المجتمع، إن وجدوا، وموظفي المشيييروع لتقد م شيييكواهم المكتوبة. كما سييييتم 

 هاتف مسئول الاتصال المجتمعي ونشره عبر مختلف قنوات الاتصال الموضحة أعلاه. 

شيييكاوى بيانات  النموذج الشيييكاوى في المواقع الر يسيييية وكإلة بالموقع الالكتروني للشيييركة. وسييييتميييمن نموذج    إتاحةسييييتم   •
 نسخة من نموذج الشكاوى.  (2المرف  )حول كيفية ومكان تقد م الشكوى. ويتممن 

  نسا ية.سيتم منح النساء الفرصة للإبلا  عن شكواهم وتلقي التعليق عليها من ممثلة  •

صييياحب ونوع ، المشيييتكيوعنوان    حالةسييييتم تسيييجيل جميع الشيييكاوى بسيييجل الشيييكاوى، مع توضييييح بيانات مقدم الشيييكوى، و  •
حدوة الشيييييكوى وتسيييييجيلها، ووصيييييف موجز للشيييييكوى، وبعض البيانات حول ما إذا كانت الشيييييكوى لمرة المصيييييلحة، وتاريخ 
 أمر متكرر الحدوة، والنتيجة التي يتم السعي اليها.  /ةواحدة أو أنها مستمر 

 سيتم تسجيل التحقيق في الشكوى.  •

بعد حل الشييكوى، سيييتم ابلا  مقدم الشييكوى بالحل الإا تم التوصييل اليه. وسيييتم تسييجيل تاريخ حل الشييكوى وملخص الحل   •
 في سجل الشكاوى. وفي حال كان مقدم الشكوى لا يزال غير راضيا عن الحل الإا تم التوصل إليه،  مكنه الاستئنا . 

 جميع أصحاب المصلحة عن آلية الشكاوى من خلال مسئولي الاتصال المجتمعي قبل وخلال تنفيإ المشروع.   إبلا سيتم  •

يجب التحقق من تنفيإ الإجراءات و سييييييتم مراجعة سيييييجل الشيييييكاوى شيييييهريا للتأكد من تسيييييجيل جميع الشيييييكاوى والرد عليها.  •
  الشكوى ومراةبة إغلاق الشكوى.   معالجةالمقترحة ل
 

 الرصد واعداد التقارير   -9
 

 الرصد  9-1
 

عن المعلومات الإفصييياح  ة عملية اشيييراك أصيييحاب المصيييلحة، بما في ذلة الاضيييطلاع بجهود  يلميييمان التشيييايل السيييلس وفعال
 رير من قبل المشروع. اوالتشاور بشكل هاد  ومستمر، سيتم اعتماد عملية الرصد والتحليل واعداد التق

 
هإه، سيييياطلب  المراجعاتالمراجعات الداخلية الشيييهرية. وخلال عمليات سييييتم رصيييد خطة إشيييراك أصيييحاب المصيييلحة من خلال 

من أفراد المجتمع إبداء آرا هم حول برنامج إشييراك أصييحاب المصييلحة. بالإضييافة إلى ذلة، سيييتم إجراء مراجعات نصييف سيينوية 
لرصيد تنفيإ خطة إشيراك أصيحاب المصيلحة، على سيبيل المثال لا   اسيتخدامها. وسيتشيمل المؤشيرات التي سييتم للمراةبة الخارجية
 الحصر، ما يلي: 

 تاريخ النشر والتوزيع ومواقع التوزيع؛  •

 عدد أنشطة المشاركة )المكان، التاريخ، عدد المشاركين(؛  •

 ؛ أعلاهعدد الرجال والنساء الإين حمروا كل اجتماع من الاجتماعات سالفة الإكر  •
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 عدد وأنواع التعليقات التي أثيرت من قبل أصحاب المصلحة؛  •

أصيحاب المصيلحة )الجهات الحكومية، السيلطات   لفئةأصيحاب المصيلحة الخرين، مقسيمة وفقا إشيراك عدد وطبيعة أنشيطة   •
 المحلية، المن مات غير الحكومية(. 

المن مات غير الحكومية وغيرهم من أصييييحاب المصييييلحة، والإجراءات المتفق عليها، ووضييييع  أثيرت من قبلالقمييييا ا التي  •
 تلة الإجراءات؛ 

 من الأشخاص المتمررين ومن أصحاب المصلحة الخارجيين؛  الواردةعدد الشكاوى  •

( عيدد  5( التي تم اغلاقهيا، )4( التي تم حلهيا، )3يوم، )  30( المفتوحية خلال أكثر من 2( المفتوحية، )1عيدد الشييييييييييييييكياوى ) •
التي لاقت رضيييا مقدمي الشيييكاوى، خلال فترة إعداد التقارير، مقسيييمة وفقا لفئة الشيييكوى والجنس والعمر وموقع الاسيييتجابات  
 مقدم الشكوى. 

 على سبيل المثال الموضاء/ السلامة(، مقسمة حسب جنس مقدم الشكوى.  –تصنيف الشكاوى )حسب الموضوع  •

 من العاملين، مقسمة وفقا لجنس العاملين وموقع العمل،  المقدمةعدد الشكاوى  •

(  5( التي تم اغلاقها، )4( التي تم حلها، )3يوم، )  30( المفتوحة خلال أكثر من 2( المفتوحة، )1عدد شيييييكاوى العاملين ) •
عدد الاسيييييتجابات التي لاقت رضيييييا العاملين، خلال فترة إعداد التقارير، مقسيييييمة وفقا لفئة الشيييييكوى والجنس وعمر العاملين 

 وموقع مقدم الشكوى.
 

 إعداد التقارير  9-2
 

سييتم إعداد تقارير عن أنشيطة إشيراك أصيحاب المصيلحة طوال فترة المشيروع. فهإا من شيأنه المسياعدة على التحسيين المتواصيل  
بشييكل متواصييل عن أنشييطة إشييراك   الإبلا لعملية المشيياركة والمسيياهمة في تحسييين الأداء البيئي والاجتماعي للمشييروع. وسيييتم 

أصيييحاب المصيييلحة، والتايرات أو التحديثات الهامة بالمشيييروع والتحديك، وشيييواغل أصيييحاب المصيييلحة بالإضيييافة إلى القميييا ا 
. وعند الانتهاء من العامة للمنشييييأةنشييييرها بطريقة شييييفافة لفئة أكبر من الجمهور من خلال الوثا ق شتاحتها/ البيئية والاجتمايية و 

أعمال الانشيياء وخلال التشييايل، سيييعمل المشييروع على إعداد تقرير سيينوا أو ملخص حول الأداء الاجتماعي والبيئي للمشييروع.  
 .شهريا لإدارة المشروععن الشكاوا المقدمة  الإبلا سيتم تلخيص و 

  
سييييو   أخإ المشييييروع في الاعتبار إعداد تقرير سيييينوا أو   التشييييايلوأثناء   الإنشيييياءجميع متطلبات خطة العمل عند الانتهاء من 

أنشطة مشاركة أصحاب المصلحة والتاييرات أو   تقرير  ملخص عن الأداء الاجتماعي والبيئي للمشروع. سيتم الإبلا  سنويزا عن
   من خلال وثا ق المجال العام.شافيه مشروع والقما ا البيئية والاجتمايية ونشرها لجمهور أوسع ببال امهالتحديثات اله
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 الترتيبات المؤسسية  9-3
ويبين  .المجتمعيمن قبل مسؤول الاتصال  أعلاه، سيتم إدارة خطة المشاركة مع أصحاب المصلحة  2-2-7كما ورد في القسم  

 :الأدوار والمسؤوليات المؤسسية لتنفيإ خطة المشاركة مع أصحاب المصلحة 8الجدول 
 

 الأدوار والمسؤوليات  :8جدول 

 الأدوار والمسؤوليات الجهة المسؤولة 

الإشيييييييرا  على التنفيإ العام لخطة المشييييييياركة مع أصيييييييحاب المصيييييييلحة، بما في ذلة  −   إدارة المشروع
 . المستمر مع مسؤولي الاتصال المجتمعيالتنسيق  

 .ضمان توافر الموارد اللازمة )مالية وبشرية ولوجستية( لتنفيإ الخطة −
المشييييياركة في تنفيإ متطلبات آلية تقد م الشيييييكاوى والملاح ات لأصيييييحاب المصيييييلحة   −

 .حسب الاقتماء، بما في ذلة التوةيع على نماذج حل الشكاوى 
 .تحديك خطة المشاركة مع أصحاب المصلحة وآلية الشكاوى بشكل دورا   − والاجتماعيالمدير البيئي 

 .تنفيإ ومراةبة استراتيجيات تبادل المعلومات والمشاركة مع أصحاب المصلحة −
 .رفع التقارير إلى إدارة المشروع  −
 والجهات المانحة.التنسيق مع الجهات الحكومية   −

 مسكككككؤول الاتصكككككال المجتمعي

 (وإناثتكور )

المشيياركة في تحديك خطة المشيياركة مع أصييحاب المصييلحة حسييب الحاجة خلال  - −
 .دورة حياة المشروع، بما  شمل: التخطيش، الإنشاء، التشايل، وش قا  التشايل

 .المسؤولية الكاملة عن تنفيإ متطلبات خطة المشاركة −
 .التفاعل المباشر مع المجتمع المحلي  −
 .رفع التقارير إلى إدارة البيئة والاجتماييات −
 . التنسيق مع فريق المقاول الر يسي  −

المقاول الرئيسكككككي للمشكككككروع / 
  مشغل المشروع

 .معالجة الشكاوى المجتمعية المتعلقة بالقوى العاملة التابعة لهم  −
 .رفع التقارير إلى مسؤول الاتصال المجتمعي  −

 
 
 
 



  نجع حمادي –لمشروع دندرة للطاقة الشمسية وتخزين الطاقة   خطة إشراك أصحاب المصلحة 

 2026فبراير  انفايرونكس 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اجتماعات أصحاب المصلحةمحاضر  (:  1المرف  )
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General 

 

Topic Discussions  
July 27th, 2025 
Qena Governorate Meeting 

− Land Allocation  
 

− Flash Flood 
Hazards  

− The meeting primarily focused on the land allocation issue and the possible options for selection. 
One of the key selection criteria discussed was the availability of land suitable for the solar project 
while ensuring the avoidance of any potential land ownership disputes. 

− The meeting also addressed flood hazards at the proposed locations and the corresponding flood 
protection requirements 

 

October 6th, 2025 
Head of Energy Projects, Central EIA department - EEAA 
PV project 
categorisation 

A phone call took place with the head of energy projects at the central EIA department of EEAA. The discussions primarily focused on the categorization of 
the PV project where it has been advised that the project is to be catgeorised as Scoped B, which does not require organizing public disclosure meetings.   

October 27th, 2025 
Qena City Council Local Office:  
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Labour, and job 
opportunities  

− A question raised regarding the number and qualifications of expected labour during construction 
and operation phases.  

− The labour selection criteria.  
− The duration of project construction  
− Means of vacancies advertisements. 
− Sources of labour  
− Grievances 

 
Discussions/responses:  
− The project team clarified that the duration of project construction phase is expected to be 

maximum 15 months. The constcrtuion stage  stage is the most labour intensive where the number 
of labour is expected to range within an average of 5000 workers during peak construction. During 
operation the expected number of labour would be about 100 personnel  

− The labour qualifications required for construction works will include low and semi-skilled labour 
as well as highly skilled technical qualifications for the installation of the PV panels in addition to 
project management engineers. During operation, the labour required include highly qualified and 
experience technical personnel for operating and maintaining the operation of the PV and the 
substation. 

− The sources of labour will be primarily from the local communities from the surrounding villages as 
well as from Nagaa Hammadi city and Qena governorate. It was emphasized that in cases of lack 
qualifications within the local communities and/or the Qena governorate, such qualifications will 
be sought from around Egypt. 

− Regarding the job opportunities announcements, the project team clarified that Scatec has a clear, 
structured and transparent hiring policy that is also enforced on their main contractors. The hiring 
process is implemented in cooperation with Qena governorate where all job opportunities are 
announced and applications submitted through the governorate labour office. The job 
announcements include clear description of the required qualifications and the selection criteria. 
Subsequnebtly, a detailed list of applicants is submitted to Scatec and their contractors. All main 
contractors submit reports to Scatec describing the selection process and the result. 
Subsequently Scatec reports to the governorate regarding the number of hires and jobs provided.  

 

 − In case there are grievances related to the hiring process that are submitted to the governorate or 
the company, Scatec investigates each case and notifies the governorates about the grievance 
investigation results.

− Regarding the labour local content, the project team advised that all contractors are encouraged 
to continuously increase the percentage of local content.
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Labour 
accommodation 

− Availability for local accommodation within the communities 
− Resources consumption for labour accommodation 
− Impacts of workers influx on the communities 
 
Discussions/responses 
− It was advised by the attendees that based on the local community experience with the on-going 

Obelisk PV project, the influx of workers affected the residence of El Baraka village, the nearest 
community to the project site. It was indicated that as result of concentration of workers 
accommodation within the village significant increase of rental prices which decreased the 
availability of apartments to the local communities. Accordingly, Sactec instructed all contractors 
to withdraw their workers from the El Baraka housing and provide alternative housing in the 
surrounding urban centers in addition to the onsite workers camps.  

− As indicated by the project team, no workers accommodation will take place at El Baraka village 
for the proposed Dandara project. In addition, with maximizing the number of workers form the 
local communities, the need for accommodation of workers will considerably decrease.  

− One attendee from El Baraka village advised that he already has a number of apartments in El 
Baraka available for Dandara workers accommodation, However, it was advised that no workers 
accommodation will take place within EL Baraka village. 

− The potential impact on nearby community resources, such as food, water, etc.., as result of 
workers influx, was reported to be insignificant since the labour needs are sought for allover the 
governorate. 

 

 
 

Utilisation of PV 
energy  

Various attendees inquired about the utilization of the generated energy from Dandara PV project and 
their benefits from the project. One attendee advised that due to energy shortage, various industries 
within Nagaa Hammadi industrial area, especially the plastic industries, face frequent process 
interruptions and shutdowns. Many industries had also to relocate due to the energy shortage in the 
area. 
 
Discussions/responses: 
It was clarified that the project will supply renewable electricity to the Egypt Aluminium Company 
(EgyptAlum) with the primary objective is to support the decarbonization of aluminium production, 
ensure compliance with the European Union’s forthcoming Carbon Border Adjustment Mechanism 
(CBAM), and reduce the project reliance on natural gas, while contributing to Egypt’s renewable 
energy and climate targets. 
Moreover, as result of the project, the project will result in saving energy that would have been 
consumed by the EgyptAlum from the electricity grid and make it available for other development 
purposes.  
 

Water resources 
 

− Eng. Moaowad Abdel Moteleb, Head Water Company advised that the water needs of the current 
Obelisk project are sought from Nagaa Hammadi water plant that has the capacity of 1000l/s. He 
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and  
 
Wastewater 
treatment 

advised that the water plant can meet the current Obelisk PV project and will also be able to meet 
the demand of the new Dandara project especially that there will not be significant overlap between 
the two project activities. 

− The project’s wastewater is managed through the existing wastewater treatment plant northwest 
the project site. Reportedly, a new wastewater treatment plant is currently under construction to 
meet the expansion needs of Nagaa Hammadi industrial area.  

Nagaa Hammadi Industrial area 
PV project Location 
 

Dr. Shaker Abdel Nabi, the head of Nagaa Hammadi industrial area inquired about the selection of the 
project site and the reason for not establishing it within EgyptAlum premises, 
 
Discussions/responses: 
The Consultant team advised that the land area required for the Dandar PV project could not be 
accommodated within the limited land areas available within EgyptAlum premises. Moreover, the 
area within EgyptAlum is subject to various air emissions form the Aluminium production which may 
deposit on the surface of the PV panels and affects its production efficiency. More importantly, land 
allocation for renewable energy projects is managed and granted through the New and Renewable 
Energy Authority (NREA).  

 

 
 

Working conditions 
and hiring policy 

− An issue was raised by a number of attendees regarding previous experience with sub-contractors 
in the on-going Obelisk project where they expressed their concern regarding the transparency of 
hiring by some sub-contractors.  

− In addition, the issue was raised related to the wage gaps between the industries and the PV 
project, especially the provision services such as security and cleaning, where such gap 
discourages labour to work for the industrial areas. 

 
Discussions/responses: 
− The project team advised that all contractors must abide by the hiring policy set by Scatec and that 

all hiring applications must take place through the governorate. All contractors report to Scatec on 
the hiring process and results. In cases of complaints related to the hiring process, Scatec 
investigates each case and notifies the governorate about the result of investigation. 

− Regarding wage gaps, it was also advised that this issue may result due to the fact that the PV 
projects are committed to comply with the national minimum wage rates that are higher than those 
currently offered by the manufacturing facilities. 

Cooperation 
between the 
proposed PV project 
and the industrial 
area 

Dr. Shaker and the attendees inquired about the process of cooperation with the proposed project in 
terms of supply of services and materials. Dr. Shaker advised that the industrial area accommodates 
a number of food industries that can provide the food supplies to the on-site workers accommodation, 
as well as other construction materials and services. 
 
Discussions/responses:  
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It was advised that the industries can participate in the bidding requirements issued for food and 
material supply. A list of available industries and their specializations and products will be compiled 
and provided to Scatec to enable identifying areas of potential cooperation in the future.  

Noise and dust 
nuisance  

The consultant team inquired about the potential noise generation from the ramming machines and 
its impacts on the industrial area. 
It was advised by all attendees, that based on the experience with the current Obelisk project the noise 
from ramming did not reach the industrial area and no impacts have been identified. However, dust 
was identified as an occasional issue. The project team noted that dust occurrences were limited and 
intermittent, mainly during windy conditions. With the continued implementation of existing dust 
suppression measures—such as soil damping—dust impacts are expected to be minimized. The 
same mitigation measures would be implemented for the proposed Dandara project. 

 

October 28th, 2025 
El Baraka Healthcare unit 

− Labour and 
employment  

− Workers 
accommodation 

− Pressure on the 
provided 
services 

− Community 
support  

− The attendees advised that the healthcare unit provides only first aid support and general 
healthcare services and does not have the capabilities to handle emergency cases. 

− The availability of venom antidote was discussed. The health unit confirmed that snake and 
scorpion specific antivenoms are not available. However, the tetanus vaccine is provided. 

− The unit provides services through general practitioners and dentists  
− There has been no additional strain due to the ongoing Obelisk Project. Only a few cases have been 

referred from this project, that were related to simple injuries of construction workers (nail in foot) 
− The attendees raised the issue of job opportunities and hiring procedures. 
− Issues of raising rents at El Baraka area has been raised 
− The project benefits to the Nagaa Hamdai community have also been raised 
 
Discussions/responses:  
− The project team emphasized the importance of hiring from local communities near the project 

area. The project team reaffirmed Scatec’s strong commitment to maximizing local employment 
and ensuring high local content during both construction and O&M phases. The employment is 
done typically through advertisement on the governorate website as well as social media the 
process    

− Regarding the raising of rentals as results of workers accommodation, the project team advised 
that the issue has been addressed through maximizing the local employment enhancing the on-
site accommodation in workers camps. Contractors have also been instructed to avoid the 
accommodation in El Baraka and provide alternative the accommodation within larger urban 
areas. This approach will be adopted for Dandara to avoid any potential influx issues. 

− The strain on local resources as result of workers influx was raised. It was advised by the attendees 
that no shortage in resources, food, water, or other services and utilities has been experienced as 
result of workers’ influx. 
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− Regarding the community benefits and potential community support, the project team indicated 
that the proposed project together with the existing one, will help strengthen the electricity grid, 
thereby indirectly benefiting grid users by making additional power available and minimize the 
national regular power cuts that has been witnessed in Egypt over the last years. 

− In addition, Scatec, through its corporate social responsibility plans (CSR), has provided support 
to various families through projects that would ensure sustainable income.  

 

"Support your community" Women NGO جمعية انفع بلدك 

− Labour and job 
opportunities 

− Community 
support 

− Workers code of 
conduct 
 

− The project team clarified that the duration of project construction phase is expected to be 
maximum 15 months. This stage is the most labour intensive where the number of labour is 
expected to range within an average of 5000 workers during peak construction. During operation 
the expected number of labour would be about 100 personnel  

− The hiring policy and procedures were explained, and the attendees were encouraged to follow the 
jobs advertisements and apply through the governorate. 

− The project team also stressed that women are encouraged to apply for jobs depending on their 
qualifications. 

− Regarding community support, the project team clarified that Scatec, through its corporate social 
responsibility plans (CSR), has provided support to various families through projects that would 
ensure sustainable income 

 
 
 
 
 
 
 

 

Local communities: Nagaa Mubarak Village next to El Baraka Village - Hiw 
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− Local 

employment  
− Workers 

accommodation 
− Pressure on the 

provided 
services 

− Community 
support 

− The importance of hiring from local communities near the project area was discussed. The project 
team reaffirmed Scatec’s strong commitment to maximizing local employment and ensuring high 
local content during both construction and O&M phases. The employment is done typically through 
advertisement on the governorate website as well as social media. 

− The issue of increased housing rental prices was again raised by the attendees in areas surrounding 
the ongoing Obelisk project, particularly in Baraka City, as a result of labor influx. The project team 
explained that this issue was addressed through the following measures:  
o Conducting labor and accommodation influx assessments to quantify impacts, identify 

hotspots, and determine suitable alternative accommodation areas for workers. 
o Requiring contractors to avoid high-impact areas and seek housing options in lower-density 

zones. 
o Monitoring implementation of these measures, which reportedly helped stabilize and reduce 

rental prices 
− Regarding the community benefits and potential community support, the project team indicated 

that the proposed project together with the existing one, will help strengthen the electricity grid, 
thereby indirectly benefiting grid users by making additional power available and minimize the 
national regular power cuts. Through Scatec corporate social responsibility plans (CSR) support 
was provided to various families through projects that would ensure sustainable income. 

− Attendees advised that the ongoing Obelisk project has a positive impact on the local business in 
the area specifically in areas of food services areas. It was advised that the increased demand as 
result of the project did not put pressure on the availability of food or the food prices. 
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1) Nagaa Hamaadi Local City Council 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2) Nagaa Hamaadi- Industrial area 

 

 



 

October 28th, 2025 

1) El Baraka Health Unit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2) Support your community" Women NGO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3) Local community- Nagaa Mubarak Village 
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(: نموتج الشكاوى 2المرف  )
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 اس  مقد  الشكوى / تاريخ التقدي  
 الرد مقبول   الإجراء التصحيحي  وصف موجز للشكوى  )قد تكو  مجهولة الهوية(

 )نع / لا(
 نتائج الاجتماع  

 تاريخ الاغلاق  )في حالة عد  قبول الاجراء التصحيحي(
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 الشكاوى   سجل(:  3المرف  )
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 نموتج الشكاوى 
 معلومات الاتصال  .1
 شكوى مجهولة الهوية.كتابة اسمه أو تقد م  لمقدم الشكوى  حق  اسم مقدم الشكوى بالكامل:  1-1
  رقم الهاتف:  1-2

 تفاصيل الشكوى  .2
  متى حدثت؟  2-1
  أين حدثت؟  2-2
  من المتورط؟ 2-3
 الشكوى. وصف  2-4

 

 الإجراء التصحيحي المقترح  .3
 ما الإا ترغب في رهيته  حدة لحل المشكلة؟ 

 


